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1. Antecedentes

México comenzd a configurarse como un territorio de trdnsito regular e irregular
para personas migrantes provenientes, principalmente, de Guatemala, Honduras
y El Salvador que buscaban ingresar a Estados Unidos. Al menos desde 2019,
nueve de cada 10 personas migrantes en transito irregular han sido nacionales de
alguno de esos paises.

Segun informacién de la Organizacién Internacional para la Migraciones (OIM), el
corredor migratorio México-Estados Unidos es el mds transitado del mundo, al ser
Estados Unidos de América el principal destino de la migracion mundial
actualmente.

Del total de mexicanas y mexicanos que residen en el exterior, 97.8 por ciento se
ubica en Estados Unidos.

De acuerdo con lo reportado por la Unidad de Politica Migratoria (UPM) de la
Secretaria de Gobernacion (SEGOB) durante el ano 2018 un fofal de 138 mil 612
personas de distintas nacionalidades estuvieron detenidas en estaciones o
estancias migratorias del Instituto Nacional de Migracion (INM).

En febrero de 2019, de 5 mil 121 ninos, ninas y adolescentes solo T mil 101 son los
que vigjaban en condicién de no acompanados ante el Instituto Nacional de
Migracion.

Los anteriores datos dimensionan la magnitud de este fendmeno, al cual el Estado
mexicano tfiene que hacer frente, cumpliendo el mandato constitucional de
promover, respetar, garantizary proteger los derechos humanos.

Reto al cual se suma el Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales (SNT), conformado por el
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INAI v los 32 organismos garantes locales, para los cuales es fundamental
garantizar el efectivo ejercicio y respeto de los derechos de acceso a la
informacion y de proteccion de datos personales, para la poblacién en temas
relacionados conla migracidny la trata de personas.

Objetivo

Esta guia orienfadora, elaborada al seno de la Comisiéon de Derechos Humanos,
Equidad de Género e Inclusion Social del SNT, busca orientar ala poblacidn sobre
el adecuado manejo de la informacién y datos personales, con el fin de hacer
mads efectivos los mecanismos de proteccioén, tratamiento de los datos
personales, cudles son las autoridades encargadas de protegerlos, los
procedimientos para ejercer los derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion,
Oposicion y Portabilidad (ARCOP), identificar aquellos tfrdmites que involucran el
fratamiento de datos personales y diversa informacidn Util para la ciudadania.



Glosario

Aviso de privacidad
Documento a disposicion de la persona fitular de datfos

personales, generado en cualquier formato por el responsable
durante la recuperaciéon de datos, con el objeto de informarle los
propositos de su fratamiento!.

Cédula de busqueda
Sistema de notificacion répida para informar a la ciudadania

sobre personas desaparecidas. (En México se le conoce como
Alerta AMBER. En otros paises de Sudamérica se le conoce como
Alerta Sofia, Emilia, Aloa o Angel).

(En algunos estados de México, se implementd el Protocolo Alba
originalmente para localizar Mujeres y nifas extraviadas, pero
hoy en dia también se estd aplicando a ninos y adolescentes).

Consentimiento
Manifestacién de voluntad libre, especifica e informada del titular

de los datos mediante la cual se efectla su tfratamiento?.

Datos personales
Cualquier informacién concerniente a una persona fisica

identificada o identificable, esto es, cuando su identidad se
determina a través de cualquier informacions.

1. https://cevinai-snt.inai.org.mx/cursos/Igpdppso/RELEASE/glossary.html
2. https://cevinai-snt.inai.org.mx/cursos/Igpdppso/RELEASE/glossary.html
3. https://cevinai-snt.inai.org.mx/cursos/Igpdppso/RELEASE/glossary.html
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Datos personales Sensibles
Estos datos pueden revelar aspectos como origen racial o étnico,

estado de salud presente o futuro, creencias religiosas,
informacién genética, filosdficas y morales, opiniones politicas y
preferencia sexual, entre otros.

Datos personales biométricos
Son los referentes a las propiedades fisicas, fisioldgicas, de

comportamiento o rasgos de la personalidad, tales como huellas
dactilares, el iris, la estructura facial, voz, geometria de la mano,
caligrafia, estructuras venosas e incluso determinada habilidad.

DERECHOS ARCOP
Derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion, Oposicion y

Portabilidad al tratamiento de Datos Personales.

Derecho de Acceso
El que puedas conocer qué informacién personal fiene

determinadainstitucion.

Derecho de Rectificacion
Derecho que tienes a solicitar la correccidén de fus datos

personales, si estos tienen errores.

Derecho de Cancelacion
Es tu derecho a solicitar se borren tus datos personales bajo las

causales permitidasen laley.

Derecho de Oposicion
El Derecho a que tus datos personales no se utilicen para

determinados fines, o que finalice el uso de los mismos, para de
esta manera poder evitar un dano a tu persona.
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Derecho de Portabilidad
Poder decidir sobre si tus datos personales pueden ser

compartidos con otras entidades o empresas.
Disociacioén
Procedimiento mediante el cual los datos personales no pueden

asociarse a la persona fitular ni permitir, por su estructura o
contenido, suidentificacion®

Migracion externa
Movimiento de personas fuera de su lugar de residencia habitual

y a través de una frontera internacional hacia un pais del que no
son nacionales’.

Migracion Interna
Movimiento de personas dentro de un pais que conlleva el

establecimiento de una nueva residencia temporal o
permanente’.

Migracionirregular
Movimiento de personas que se produce al margen de las leyes,

las normass o los acuerdos internacionales que rigen la entrada o

la salida del pais de origen, de transito o de destino’.

4.
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5150631&fecha=05/07 /2010#:~:text=Disociaci%C3%B3n%3A%20E|%
20procedimiento%20mediante%20el, desagregaci%C3%B3n%2C%20la%20identificaci%C3%B3n%20del%20mismo.

5. Organizacién Internacional para las Migraciones. (2019). Términos Fundamentales sobre Migracion. 2020, de
OIM Sitio web: https://www.iom.int/es/terminos-fundamentales-sobre-
migracion#:~:text=migraci%C3%B3n%20irregular%20%E2%80%93%20Movimiento%20de%20personas,de%20tr%C3%
Alnsito%200%20de%20destino.

6. Organizacion Infernacional para las Migraciones. (2019).Términos Fundamentales sobre Migracion. 2020, de
OIM Sitio web: (Migraciones, 2021)

7. https://www.iom.int/es/terminos-fundamentales-sobre-
migracion#:~:text=Migraci%C3%B3n%20irregular%20%E2%80%93%20Movimiento%20de%20personas,de%20tr%C3%
Alnsito%200%20de%20destino.

8. Organizacion Internacional para las Migraciones. (2019).Términos Fundamentales sobre Migracion. 2020, de
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Migracién regular Y
Movimiento de personas que se produce de conformidad con

N
las leyes del paiis de origen, de transito y de destino®. j *
Migracién
Movimiento de personas fuera de su lugar de residencia habitual,
ya sea a través de una frontera internacional o dentro de un pais’.

Trata de personas
Se refiere al comercio de personas o tréfico humano, a través del

reclutamiento, fransporte y recibo de personas, por cualquier e .0 0 0
medio ilegal, con propdsitos de esclavitud laboral, mental, ﬁ’\s)\%\%
reproductiva, explotacion sexual, trabajos forzados, extraccion de

6rganos, o cualquier forma de esclavitud contra su voluntad.

OIM Sitio web: https://www.iom.int/es/terminos-fundamentales-sobre-
migracion#:~:text=migraci%C3%B3n%20irregular¥%20%E2%80%93%20Movimiento%20de%20personas, de%20tr%C3%A
1nsito%200%20de%20destino.

9. https://www.iom.int/es/terminos-fundamentales-sobre-migracion
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4. Marco Juridico

En México la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos te garantiza
los derechos humanos de acceso a la informacion publica y de proteccién de
datos personales.

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

GARANTIZA EL DERECHO A LA INFORMACION

Articulo 60. ... El derecho a la informacion serd garantizado por el Estado.
Toda persona tiene derecho al libre acceso a informacién plural y
oportuna, asi como a buscar, recibir y difundir informacion e ideas de toda

indole por cualquier medio de expresion.
A.

Il. La informacién que se refiere a la vida privada y los datos personales serd
protegida en los términos y con las excepciones que fijen las leyes.

lll. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su
utilizacién, fendrd acceso gratuito ala informacién publica, a sus
datos personales o ala rectificacion de éstos'®.

GARANTIZA LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES
Articulo 16...

*Toda persona tiene derecho ala proteccién de sus datos personales, al
acceso, rectificacion y cancelaciéon de los mismos, asi como a manifestar

su oposicién, en los términos que fije la ley, la cual establecerd los supuestos
de excepcion a los principios que rijan el tratamiento de datos, por razones

de seguridad nacional, disposiciones de orden publico, seguridad y salud
pUblicas o para proteger los derechos de terceros'™.

13
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A través de leyes secundarias'’ se reglamenta el ejercicio de estos derechos en
materia de acceso a la informacién publica y de proteccién de datos personales,
consagrados en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

+ Ambos derechos constitucionales puedes ejercerlos ante autoridades de la
Federacion y de las entidades federativas, que reciban recursos publicos y
realizan actos de autoridad.

- Existen mecanismos de acceso dgiles, gratuitos; a fravés de medios
electronicos, como la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), puedes
presentar solicitudes.

+ Meéxico cuenta con un organismo autébnomo, el Instituto Nacional de Acceso
a la Informacién, Transparencia y Proteccion de Datos Personales (INAI), y
6rganos equivalentes en los estados del pais, que fe pueden orientar, atender
dudas, recibirinconformidades.

En nuestro pais existen leyes que abordan directamente los aspectos
relacionados con la migracion'™.,

INICIAR SESION

PLATAFORMA NACIONAL DE
TRANSPARENCIA

Buscar

INFORMACION PUBLICA SOLICITUDES QUEJAS DE RESPUESTAS

https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/ CPEUM.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/ CPEUM.pdf

Leyes que jer@rquicamente se sitdan debajo de la constitucion, como lo son las leyes reglamentarias de la
constitucion, leyes federales y generales dentro del dmbito de aplicacion federal.

O



5.- Tramites Migratorios

Los datos personales siempre los vamos a encontrar en los siguientes
documentos que son considerados probatorios para efectos migratorios.

|. Pasaporte
[l. Cédula de Identidad Ciudadana o Cédula de Identidad Personal o su

equivalente

lll. Actade Nacimiento

IV. Matricula consular

V. Carta de Naturalizacion

VI. Certificado de Nacionalidad Mexicana.

VII. Identificacién INE, credencial para votar con fotografia, expedida por la
autoridad electoral nacional, o cualquier otro documento expedido por la

autoridad en el gjercicio de sus funciones.

15




La Ley de Migracion y su Reglamento establecen un sistema de equivalencias
aplicable a aquellas personas que ya contaban con alguna calidad migratoria;
ahora reconocidas con el nombre de estancias migratorias con base en las
disposiciones aplicables:

Estancia Maxima para Visitantes.

Aquellos extranjeros que entren a México y se documenten como visitantes bajo
cualquier modalidad (lucrativa o no), solo podrdn permanecer en el pais por 180
dias al transcurso de los cuales deberdn salir de México, salvo que se lleve a cabo
un proceso de regularizacion y se pague una multa, o se esté en alguno de los
supuestos del Art. 53 de la Ley de Migracion, los extranjeros no podrdn realizar un
cambio de estancia de Visitante a Residente Temporal o Permanente dentro de
México".

Procedimiento Administrativo Obligatorio

La Ley de Migracidon establece un conjunto de plazos y garantias procesales de
observancia obligatoria para la autoridad; regulando las funciones de control,
verificaciéon, alojamiento de extranjeros en estaciones migratorias,
procedimientos de deportacion, reforno asistido y presentaciéon. Esta ley consigna
la libertad de las personas para fransitar libremente por el pais, limitando la
obligacion de comprobar su nacionalidad y su situaciéon migratoria solo "ante la
autoridad competente en los casos y bajo las circunstancias establecidas por la

201

ley
Retorno Asistido

Es el procedimiento mediante el cual el Instituto Nacional de Migracidén hace
abandonar el territorio nacional a un extranjero, remitiéndolo a su pais de origen o

19. Ley de migracion en su articulo 40. Fraccion |.
20. Reglamento de la Ley de Migracion en su Capitulo Sexto (Del procedimiento en aeropuertos internacionales),
Capitulo Séptimo (Del procedimiento en puertos maritimos internacionales) y Capitulo Octavo (Del

procedimiento en puntos ferrestres).



de residencia, que, en contraste con la deportacién, puede ser solicitado por los
migrantes en situacién irregular que se encuentren a disposicidon del Instituto y
gue no cuenten con restricciones legales para abandonar el pais.

En México a través del Instituto Nacional de Migracidon (INM), mediante la
ventanilla dnica, se atiende a mexicanos y extranjeros. Los 19 frémites migratorios
que se redlizan se acompanan de procedimientos, como se enlistan a
confinuacion:

Tramite Documentos

con datos personales

Tarjeta de residente
Pasaporte
Comprobante de pago
Presentarse ante la autoridad
migratoria y proporcionar los
datos solicitados, la firma y
huellas

Pasaporte o documento de
identidad y viaje

Forma Migratoria Mdltiple
vélida y vigente

Visa valida

Formato bdsico
Comprobante de pago

Copia del formato de
solicitud

Comprobante de pago
Llenar y firmar la solicitud

21.Reglamento de la Ley de Migracién en sus articulos 1, 169 fraccién IV (en concordancia con el articulo 4to
constitucional en materia de interés superior del menor y la menor y adolescentes) y 183 de la ley.

O
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Tramite

Documentos
con datos personales

Pasaporte vigente
Formato bdsico
Llenar y firmar la solicitud

Pasaporte vigente

Tarjeta de residente
Comprobante de pago
Comprobantes bancarios
Llenar y firmar la solicitud

Original de la Carta firmada
Tarjeta de residente
Llenar y firmar la solicitud

Carta original firmada
Tarjeta de residente
Llenar y firmar la solicitud

Carta original firmada
Tarjeta de residente

Los documentos pulblicos
deben estar apostillados o
legalizados por peritos
Llenar y firmar la solicitud

Carta original firmada
Tarjeta de residente
Pasaporte o documento de
viaje con nuevo hombre
Llenar y firmar la solicitud



Carta original firmada
Tarjeta de residente
Pasaporte de nueva
nacionalidad

Llenar y firmar la solicitud

Identificacion oficial vigente
Documento donde se
manifieste la oferta de empleo
Constancia de inscripcion
Pasaporte o documento de
identidad

Llenar y firmar la solicitud

Copia de pasaporte o
identificacion oficial

Tarjeta de residente temporal
o de visitante o Forma
Migratoria Mdlfiple vigente
Documentos probatorios del
residente en México

Llenar y firmar solicitud

Poder Notarial
Identificacion Oficial
Comprobante de domicilio
Declaracion anual

Llenar y firmar la solicitud

Pasaporte original

Forma Migratoria Mdltiple o
farjeta de visitante vigente
Acreditar algin supuesto o
delito por el que le sea
necesaria el asilo politico

19
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Pasaporte original

Forma Migratoria Mdltiple
Documento que acredite la
condicién

Llenar y firmar la solicitud

Acta constitutiva
Identificacion vigente
comprobante de domicilio
Llenar y firmar la solicitud

Original de la Forma
Migratoria Mdltiple
Formato basico
Documentos que acrediten
las razones humanitarias
Llenar y firmar la solicitud

Pasaporte
Comprobante del pago.
Tarjeta de residente
Oferta de empleo
Solvencia econémica
Llenar y firmar la solicitud

Pasaporte ordinario
original

Acreditar los supuestos
Llenar y firmar la solicitud



Otros tramites:

- Membresia del programa Viajero Confiable, para mexicanos y/o
estadounidenses miembros del Global Entry, pertenecer al programa les
facilita el ingreso de forma répida y sencilla a fravés de los kioscos ubicados
en los aeropuertos participantes®.

+  Permiso para salir y regresar a México, para quienes tienen un trédmite
migratorio de estancia pendiente de resolucion (excepto de regularizacion) y
requieren salir del pais, podrdn tramitar un permiso de salida con el cual
podrdn reingresar a México sin contratiempos™.

+  Reposicion de Tarjetas de Viaje para personas de negocios del Foro de
Cooperacién Econémica de Asia Pacifico (APEC)™.

+ Solicitud de Tarjetas de Viaje para personas de negocios de APEC, en su
modalidad provisional, es la que constard la autorizacién de aquellas
economias que aprobaron su solicitud siempre y cuando se haya framitado
por primera vez”.

Tipos de Visas que ofrece el Gobierno mexicano:

1. Visa por oferta de empleo; para las personas fisicas o morales establecidas
legalmente en México que desean emitir ofertas de empleo a algin extranjero”.

2. Visa por razones humanitarias; se otorgard como extranjero victima de
catdstrofe natural o violencia, cuya vida o infegridad se encuentre en peligro o
bien ingresando para realizar acciones de auxilio o rescate en situaciones de
emergencia en el pais®.

23. https://www.gob.mx/tramites/ficha/membresia-del-programa-viajero-
confiable/INM772#:~:text=Viajero%20Confiable%20sirve %20para%20que, para%20que%20tramites%20la%20membr
es%C3%ADa.

24. https://www.gob.mx/tramites/ficha/permiso-para-salir-y-regresar-a-mexico/INM812

25. https://www.inm.gob.mx/gobmx/word/index.php/reposicion-de-documento-migratorio/

26. https://www.gob.mx/inm/acciones-y-programas/tarjeta-de-viaje-de-negocios-apec

27. https://www.gob.mx/tramites/ficha/visa-por-oferta-de-empleoc/INM73

28. https://www.gob.mx/tramites/ficha/visa-porrazones-humanitarias/INM74
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3. Visa por unidad familiar; es un documento que ayuda a los trdmites de los
mexicanos o exfranjeros que viven en el pais y desean solicitar visa para sus
familiares del exterior”.

Para realizar los diversos trdmites es importante sefalar que forman parte del
proceso los siguientes documentos requisitados con Datos Personales™:

+ La Forma Migratoria Mdltiple Electronica; estd contemplada para dos
distintas necesidades; cuando el ingreso es ViaTerrestre por la Frontera Norte o
bien, porViaAérea.

«  Formato basico; se recaba informacién complementaria como extranjero o
extranjera para la expedicion de las tarjetas de visitante y de residente.

- Formato de Autorizacion de Visa; documento con el que se identifica como
extranjero.

+  Formato SAM (Formato de Salida de menores); las y Ios menores de edad,
mexicanos o extranjeros, con Residencia Temporal, Temporal Estudiante o
Permanente, pueden viajar al extranjero solos o en compania de un ftercero
mayor de edad.

Multas y Sanciones; son los formatos para que puedas realizar tu pago por haber
incurrido en alguna irregularidad o cometido alguna infraccion a la Ley General
de Poblacién o ala Ley de Migracidny su Reglamento.

29. https://www.gob.mx/tramites/ficha/visa-por-unidad-familiar/INM75
30. En el siguiente link puedes visualizar los formatos para las distintas solicitudes de visa:
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/220491 /Solicitud_de_visa_Espanol_CNTSE_julio_2015.pdf
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6. Grupos en Situacion
de Vulnerabilidad

En especial ninas y ninos que viajan sin sus familiares,
indigenas, adolescentes y adultos mayores

s <F

*Como pais de origen, fransito, destino y retorno de migrantes, México asume
como prioritario el desarrollo de estrategias y programas que garanticen el
principio de la gobernanza de las migraciones, asi como la coherencia de las po-
liticas entre los tres 6rdenes de gobierno para maximizar los beneficios de la
migracion.”

Para dar mayor difusidén a los programas en materia de proteccién de ninos y
nifas migrantes y demds grupos vulnerables, en las siguientes fres paginas se
inserta una version compacta del material publicado en la pagina oficial del
Instituto Nacional de Migracion:

Antecedentes

El 30 de marzo de 2007, se instaurd el *“Modelo de Proteccién de los Derechos de
los Ninos, Ninas y Adolescentes Migrantes y Repatriados No Acompanados”.

=
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En ese contexto, se cred la figura del Oficial de Proteccién a la Infancia (OPI), con
el objetivo de brindar una atencidn, asistencia y acompanamiento diferenciado
a ninas, ninos y adolescentes, acompanadas y solas durante su procedimiento
administrativo migratorio.

En noviembre de 2012, con la publicacién de los lineamientos en materia de
proteccidn a migrantes del INM en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) se
suma a las funciones de los OPI la atencidn a personas adultas migrantes
pertenecientes a grupos vulnerables.

A partir de ello, se consolida como un grupo con personal capacitado vy
certificado en la proteccidn de la infancia y en la atencidn a personas migrantes
en situaciéon de vulnerabilidad. Calbe recordar, que los distinfos albergues que
reciben a migrantes, siendo estos tanto publicos como privados, al recabar datos
personales de estos, tienen la obligacion de resguardar sus datos personales,
dado que exponer dicha informacién, puede poner en riesgo tanto al migrante
como a su familia. Es por lo anterior, que se cred por parte de la ONU la *Guia para
la protecciéon de datfos personales de personas migrantes en posesidon de
albergues”, la cual estd disponible en infernet™:

Escanea el siguiente coédigo para descargar la guia

31. https://publications.iom.int/system/files/pdf/guia-proteccion-datos-migrantes.pdf
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https://publications.iom.int/system/files/pdf/guia-proteccion-datos-migrantes.pdf

Normatividad

Las atenciones que brindan las y los Oficiales de Proteccion a la Infancia y
Atencidon a Grupos Vulnerables se encuentran fundamentadas en las siguientes
normas:

* Leyde Migracion;

* Reglamento de la Ley de Migracion;

* LeyGeneral de los Derechos de Ninas, Ninos;

* Reglamento de la Ley General de los Derechos de Ninas, Nifios y

Adolescentes;
+ Lineamientos en materia de proteccién a migrantes del Instituto Nacional

de Migracion publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 29 de

noviembre de 2012.

¢Cudles sonlas funciones de las y los Oficiales de Proteccién de la
Infancia y Atencion a GruposVulnerables?

Proporcionar cuidados médicos, cubrir necesidades bdsicas de alimentacion,
apoyar conjuntamente con la Procuraduria de Proteccién de Nifas, Nifos y
Adolescentes asi como coadyuvar con el Sistema Infegral para el Desarrollo
Infegral de la Familia (DIF) para proporcionar alojamiento y ademds comunicar a
los migrantes con sus familiares, asignar intérpretes, ademds apoyar en el

O
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procedimiento administrativo migratorio, se realizan entrevistas para registro, se
identifica si requieren proteccion internacional y se les acompafia en caso de
necesitar retorno asistido.

Los oficiales de proteccidn reciben capacitacién continua en todos los temas de
derechos humanos, lo anferior para cumplir con la obligacién que asume el
Estado Mexicano para promover, respetar, garantizar y reconocer los derechos
humanos de las personas migrantes.

=
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33. Imagen descargada del sitio web: https://www.gob.mx/inm/acciones-y-programas/oficiales-de-proteccion-
a-la-infancia

opi#: ~:text=El%2030%20de%20marzo%20de, Migrantes %20y %20Repatriados %20N0%20Acompa%C3%B1ados%E2%
80%9D. , lo anterior con el propdsito de que los migrantes identifiquen plenamente a los Oficiales de Proteccién
de la Infancia y Atencién a Grupos Vulnerables.

33. Imagen descargada del sitio web: https://www.gob.mx/inm/acciones-y-programas/ oficiales-de-proteccion-
a-la-infancia

opi#: ~:text=El%2030%20de%20marzo%20de,Migrantes%20y%20Repatriados%20No%20Acompa%C3%B1ados%E2%

80%9D.. lo
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¢En doénde ubicar a un Oficial de Proteccién?

Las y los Oficiales de Proteccion se encuentran en las 32 Oficinas de
Representacion con las que cuenta el Instituto Nacional de Migracion.

@z’ Materiales para la proteccién a nifias, nifios, adolescentes y personas
L) : s i
L) en situacion de vulnerbilidad:
®)
@) En el INM realizamos campafias de difusion para evitar que los menores de
@ . ®) (=) edad mexicanos y extranjeros pongan en riesgo su vida en el intento de llegar a
I8 ) ;
- Estados Unidos.
® . ®
o (- "
) ©a) @ @)
CTIC TR m
®) = 2 m @ n @
=)

Si eres un nino o ninq, y
deseas ver una breve
historieta, pidele a un adulto
que te ayude a escanear el
siguiente coédigo QR.

@ ESCANEAME :)

34. Imagen descargada del sitio web: https://www.gob.mx/inm/acciones-y-programas/ oficiales-de-proteccion-
a-a-infancia

opi#: ~:text=El%2030%20de%20marzo%20de,Migrantes %20y %20Repatriados%20No%20Acompa%C3%B1ados%E2%
80%9D. , lo anterior con el propdsito de que los migrantes identifiquen plenamente a los Oficiales de Proteccién

de la Infancia y Atencién a Grupos Vulnerables.
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7.Trata y Trafico de Personas

Requiisitos y autoridades receptoras de denuncias

La Organizacidn de las Naciones Unidas (ONU), en su sitio oficial define la trata de
personas como “el fraslado de seres humanos de un lugar a otro dentro de las
fronteras de un mismo pais o hacia el exterior con fines de explotacién en su
mayoria explotacion sexual, laboral o en la mendicidad™”.

Suelen confundirse ambos conceptos, la gran diferencia radica que entre “trafico”
y “trata” de personas, el tréfico atenta contra las leyes del Estado al que se ingresa
iregularmente, mientras que la trata atenta contra los derechos humanos de una
persona.

El siguiente texto es una definicién de ACNUR.org™®

"Las normas de género desiguales, la violencia sexual y de género pueden crear
circunstancias que pueden dar lugar a la trata de personas. Tanto las victimas
masculinas como femeninas pueden estar expuestas a muchos tipos de violencia

O
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sexual durante su experiencia de trata, independientemente del tipo de
explotacidon que sufran. Afecta a las victimas del frabajo forzoso, la mendicidad
forzada y la servidumbre doméstica, asi como a las victimas de la explotacion
sexual comercial y el matrimonio forzado.

ACNUR ha desarrollado una guia en linea para facilitadores como parte de una
capacitacion integral sobre prevencidn y respuesta a la violencia sexual y de
género que explora los vinculos entre la trata, el fréfico, la violencia sexual y de
género y el desplazamiento forzado. Incluye estudios de casos y
recomendaciones sobre como mitigar el riesgo de que un homlbre, mujer, nina o
nino se convierta en victima de la frata de personas debido a su género o
experiencia previa de violencia de género.”

Cuando una persona se encuentra en el supuesto de ser victima del delito de
frata de personas, debe acudir ante la Fiscalia General de la RepUblica, tiene un
Centro de Denuncia y Atencidén Ciudadana (CEDAC), donde se invita a la
poblacién arealizar sus denuncias a través del nimero telefénico 800-00-85-400 6
088; correo electréonico atencionfgr@fgr.org.mx o través del formulario web en el

apartado Acciones vy Programas > Trdmites y servicios de la Fiscalia General de la
Republica.”

Cuando el delito se presente en los diferentes Estados de la Republica, las victimas
deberdn de presentar su denuncia ante las diferentes Delegaciones de la Fiscalia
General de la Republica con sede en cada Entidad Federativa®™.

El Centro de Denuncia y Atencion Ciudadana (CEDAC) es un medio para
fortalecer el vinculo entre la ciudadania y las diferentes unidades administrativas
que conforman la FGR.

El CEDAC ademds canaliza las denuncias a las Unidades Administrativas
competentes ala Fiscalia Especial para los Delitos de Violencia Contra las Mujeres
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Los requisitos al efecto solicitados a la ciudadania y victimas u
ofendidos del delito para presentar su denuncia o querella son:

Identificaciéon oficial del denunciante y/o querellante. Datos
personales de identificacion (nombre, edad, domicilio, teléfono,
ocupacién, y en su caso institucién o empresa en la que labora

ademads de correo electrénico de contacto).

Indicios o datos de prueba de los hechos que denuncia o por los que
se querella,en caso de que cuente con ellos”.

Es preciso sefialar que al requerir o dejar en su carpeta de investigacion copia de
la identificacion oficial del denunciante o querellante, la fiscalia resguarda datos
adicionales a los que marcan sus requisitos para la denuncia, los cuales pueden
ser,dependiendo de laidentificacion oficial presentada:

+  Clave Unica de Registro de Poblacién

+ Clave deElector

+  Registro Federal de Contribuyentes

+ NUmero de licencia de conducir

+ NUmero de pasaporte

- Fotografia

*  Firma

* Huelladactilar

+  Gruposanguineo

+  Silapersonatiene algln padecimiento que afecte su salud

36. https://www.acnur.org/trata-y-trafico-de-personas.html

37. https://www.gob.mx/fgr/acciones-y-programas/fiscalia-especial-para-los-delitos-de-violencia-
contra-las-mujeres-y-trata-de-personas

38. https://www.senado.gob.mx/comisiones/trata personas/docs/LGPSEDMTP pdf

39. https://cedac.fgr.org.mx/ATENCION/PENDENUNCIA
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“Las personas titulares de datos personales tienen el derecho de conocer

sobre el tfratamiento que se les dard a los datos proporcionados a la FGR,

mediante los Avisos de Privacidad que se encuentran en el acceso de
cadainmueble de la Institucion y a través de los medios electrénicos por los
que se recaben datos personales, a fin de que puedan tomar decisiones

40 »

informadas al respecto™.

Cualquier persona puede hacer una solicitud para acceder, rectificar, cancelar u
oponerse al tratamiento de datos personales en posesion de la FGR, ésta puede
presentarse ante la Unidad de Transparencia y Apertura Gubernamental, por los
siguientes medios41:

Escrito libre o formato establecido para tal efecto
Correo electronico: derechos.arco@fgr.org.mx

A través de la Plataforma Nacional de Transparencia, disponible en
http://www.plataformadetransparencia.org.mx/web /guest/saca2

Unidad de Transparencia y Apertura Gubernamental de la FGR

Nombre de la responsable de la Ciudad de México, C.P. 06700
atencién y operacion de la Unidad Q Lcda. Adi Loza Barrera

Cargo ____Titular de Unidad

Oficial de Proteccién de Datos i i i

Cargo Di i6

Capacitacion

40. https://www.gob.mx/fgr/acciones-y-programas/proteccion-de-datos-personales-28416
41, https://www.gob.mx/fgr/acciones-y-programas/proteccion-de-datos-personales-28416
42. https://www.gob.mx/fgr/acciones-y-programas/proteccion-de-datos-personales-28416
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8. Autoridades Compeientes

Para Afender a Personas en Temas de Migracion
y Victimas de Trata
Estas son las instituciones en México con atribuciones para atender a personas

migrantes,y encargadas de tramitar denuncias y atender a victimas de trata.
SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES (SRE)

Junto a Segob promueve acuerdos bilaterales para regular el ingreso de
extranjeros al territorio nacional

SECRETARIA DE GOBERNACION (SEGOB).

Principal auforidad en materia migratoria, fija politicas de movilidad de migrantes,
refugiados, asilados

INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION®

DEPENDE DE SEGOB, EJECUTA, CONTROLA Y SUPERVISA LOS ACTOS REALIZADOS
POR AUTORIDADES MIGRATORIAS ENTERRITORIO NACIONAL

43. https://www.gob.mx/inm

©
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DIRECCION GENERAL DE PROTECCION AL MIGRANTEY VINCULACION

Coadyuva con ofras dreas del INM la atencidn a extranjeros que sean posibles
victimas de delitos, asi como de los grupos vulnerables dentro de los flujos
migratorios o de las personas que soliciten el reconocimiento de la condicion de
refugiado o alos que pudiera otorgarseles proteccidn complementaria.

COMISION MEXICANA DE AYUDA A REFUGIADOS

Depende de SEGOB, responsable de conducir politica en materia de refugiados y
proteccidn complementaria, asi como gestionar acciones de asistencia desde el
inicio del procedimiento con pleno respeto alos derechos humanos™.

AGENCIA DE LA ONU PARA LOS REFUGIADOS (ACNUR)

ACNUR se rige por la Asamblea General de las Naciones Unidas (ONU) vy el
Consejo Econdmico y Social (ECOSOC) y apoya los esfuerzos del Gobierno de
México de salvaguardar los derechos y el bienestar de las personas que se han
visto obligadas a huir de sus paises. Trabaja en asegurar que las personas que
huyen de la violencia y persecucion tengan derecho a recibir proteccion y
solicitar asilo®.

FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA (FGR)

Organo publico auténomo que tiene como fin investigar los delitos y el
esclarecimiento de los hechos en los que son victimas personas migrantes,
oforgdndoles orientacién, asesoria para su eficaz atencidn y proteccién, y una
procuracion de justicia eficaz, efectiva®™.

44. https://www.gob.mx/comar/que-hacemos
45,
https://www.acnur.org/mexico.htmli#: ~:text=EI%20ACNUR%20apoyc%20los%20esfuerzos, recibir%20protecci%C3%B

3n%20y%20solicitar%20asilo.

46. https:/ /www.gob.mx/fgr/que-hacemos
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GUARDIA NACIONAL

Vigila la entrada y salida de personas en el pais; verifica la estancia regular de las
personas extranjeras que residen en el territorio; los cuerpos policiales estdan
facultados para apoyar en el aseguramiento y resguardo de personas
extranjeras.

+  En coordinacidon con Migracién (INM), realiza la inspeccion de los
documentos migratorios de personas extranjeras, a fin de verificar su estancia
regular

«  En su caso, procede a presentar a quienes se encuentren en situacion
iregular paralos efectos previstos en la ley de la materia

+  Apoya el aseguramiento que realice Migracion (INM) y a peticidn del mismo,
resguarda las estaciones migratorias y a los extranjeros que en ellas se
encuentren.

Existen varios medios de contacto para atenciéon de denuncias.

UNIDAD DE INVESTIGACION DE DELITOS
PARA PERSONAS MIGRANTES

Si perteneces a uno

de estos grupos:
Nifi ifin
a:i;:: n:sv Adultos mayores
[ ] f.

Personas
con dscapamdad indocumentadas
Indlgenas @ Mujeres
LGTBI

Y fuiste victima de algiin delito federal en territorio mexicana...

iDENUNCIA!

Imagen descargada de sitio oficial de la Fiscalia General de la Republica.

O
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9.- Informacion Reservada
o Confidencial

El derecho humano de acceso a la informacién comprende solicitar, investigar,
difundir, buscar y recibir informacién que sea generada, obtenida, adquirida,
fransformada, en posesidon de autoridades que son sujeto obligado, la cual es
pUblicay accesible a cualquier persona®.

Sin embargo, la Ley General establece una serie de claras excepciones para
clasificar y desclasificar informacién publica, y sélo podra ser clasificada
excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de interés
publicoy seguridad nacional.

49. Lo anterior en los términos y condiciones de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pdblica (Ley General, en lo sucesivo), en los tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, la
Ley Federal, las leyes de las Entidades Federativas y la normatividad aplicable en sus respectivas competencias.
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La informacién clasificada como reservada se refiere a toda aquella
informacién pdblica que pueda comprometer la seguridad nacional, la
seguridad publica o la defensa nacional; aquella que se entregue al Estado
mexicano con ese cardcter o el de confidencial, por otro sujeto de derecho
infernacional, excepto cuando se frafe de violaciones graves de derechos
humanos o delitos de lesa humanidad; aquella que pueda poner en riesgo la
vida, seguridad o salud de una persona fisica; cuando obstruya la prevencidn o

persecucion de los delitos, entre ofras razones que prevé la Ley General™.

Por lo tanto, y dado que los delitos de trata de personas, asi como el fréfico
de migrantes se catalogan como delitos de lesa humanidad, asi como

graves violaciones a los derechos humanos, es por o anterior que en esos
supuestos no procede la reserva de la informacién, pero si se deben de
clasificar los datos personales de las victimas, pues dar a conocer sus
datos personales, los expondria a peligros dada su condicién de grupo
vulnerable.

Caso prdactico:

Durante una vigilancia de rutina, en las inmediaciones de una central de
autobuses se detfiene a un grupo de migrantes, siendo descubierto ademds que
son victimas del delito de trata de personas.

Un ciudadano desea saber que sucedid exactamente esa noche, y este realiza
una solicitud de informacién solicitando conocer los detalles de la detencidn,
preguntando en la misma: Los nombres completos de los migrantes detenidos,
datos personales como su lugar de origen, familiares, estado civil, etc.

50. https://www.gob.mx/sfp/documentos/que-es-informacion-confidencial-informacion-reservada-version-
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El sujeto obligado contesta a dicha solicitud, elabordndose una version pdblica
de la misma, testando los datos personales de las migrantes victimas de trata de
personas.

El ciudadano presenta recurso de revisidn contra dicha respuesta, alegando que
en tales hechos hay victimas de delitos de lesa humanidad y violaciones graves a
los derechos humanos.

El Organismo Garante al final resolverd que la informacidn consistente en datos
personales de las victimas, se debe de mantener de manera confidencial, dado
que divulgarla, podria tener efectos negativos en la esfera privada de los
migrantes, pues al ser revelados dichos datfos, estos pueden ser victimas de
extorsion, de discriminacion o de fraudes a la familia situada en su lugar de origen
entre otfros potenciales danos.

Noétese que a pesar de que la trata es un delito de lesa humanidad y ademds
existen graves violaciones a los derechos humanos, por lo que la informacién
publica no podrd ser reservada y que ademds no se debe bajo ningln supuesto
dara conocer datos personales de las victimas.

En la Ley General se prevé el supuesto de que cuando se solicite informacion
relacionada con violaciones graves de derechos humanos o delitos de lesa
humanidad, no podré clasificarse como reservada la informacién solicitada.

La frata de personas es un delito de alfo impacto, una violacién grave a los
derechos humanos, constituye una amenaza para la seguridad nacional y es
una practica que menoscaba el desarrollo sostenible y el Estado de derecho, taly
como se reconoce en la Declaraciéon de la Reunidén de Alto Nivel sobre el Estado
de Derecho’'. Por lo mismo, la trata de personas estd considerada como un ilicito
en el derechointernacional.

51. Parrafo 24, Naciones Unidas, Trata de Personas, https://www.un.org/ruleoflaw/es/thematic-
areas/transnational-threats/trafficking-in-persons/#:~:text=La%20trata%20de%20personas%20es,24).
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El Estado Mexicano firmé y ratificé el Estatuto de Roma de la Corte Penal
Internacional, mismo que en el articulo 7, numeral 2, inciso C, establece que por
“esclavitud” se entenderd el ejercicio de los atributos del derecho de propiedad
sobre una persona, o de algunos de ellos, incluido el ejercicio de esos atributos en
el tradfico de personas, en particular mujeres y nifos . Por lo que resulta
improcedente clasificar como informaciéon reservada agquella que versa sobre
tfrata de personas®.

Datos personales que pueden tratarse en centros migratorios para asistir
a las personas migrantes:

a) Datos Personales

Datos de identificacion (nomlbre completo; estado civil; lugar y fecha de

nacimiento; nacionalidad; fotografia; edad).
Datos de contacto (correo electronico; teléfono celular).
Datos de contacto en caso de emergencia (nombre completo, teléfono fijo

y celular, correo electronico).
Datos sobre suidioma.
Datos sobre su condicién migratoria.

b) Datos Personales Sensibles

Datos sobre siforma parte o no de la comunidad LGBT.

Datos sobre estado de salud fisicay/o mental.

Datos de origen étnico o racial.

Datos sobre su contexto familiar.

Datos sobre si ha sido victima de algln delito.

Datos sobre antecedentes penales.

Datos sobre creencias religiosas, posturas ideoldgicas y opiniones politicas.
Datos sobre motivos de salida de pais de origen.

Datos sobre sus infenciones o proyecto migratorio.

52. Estatuto de Roma de la Corte Penal Internacional, articulo 7,
https://www.un.org/spanish/law/icc/statute/spanish/rome_statute(s). pdf
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Importancia de apertura o reserva de dichas bases de datos

La privacidad es un derecho humano, y por lo tanto universal, segln el cual nadie
debe ser objeto de injerencias, arbitrarias o ilegales en su vida privada, asi que
fodas las personas, sin importar su estatus migratorio tienen derecho a la
profeccion de la ley contratales injerencias o ataques™.

Se considera que lo mejor es compartir los datos como anénimos para andlisis
estadisticos, es decir, hacerlos pasar por un método de disociacién de manera
que no se puedan relacionar con el titular.

Como se comentd al inicio de este apartado, la trata de personas es un delito de
lesa humanidad y una grave violaciéon a los derechos humanos, por lo tanto, en
estos casos no debe de reservarse la informacion, pero si se deberdn elaborar
versiones publicas sobre los datos personales de las victimas de estos delitos.

Cuando una investigacion estd en curso, existe una excepcidén para poder
difundir informacién publica, pues la divulgaciéon podria entorpecer el
procedimiento. Cuando dicha investigacion, se concluye aligual que el posterior
juicio, se deben de publicar versiones publicas por parte del sujeto obligado;
pues el delito de trata de personas es una grave violacién a los derechos
humanos, asi como un delito de lesa humanidad, por lo que los supuestos de
reserva no aplican en estos casos, pero si la confidencialidad de datos
personales de las victimas.

53. El articulo 12 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos protege el derecho a la vida privada y

familiar de todas las personas.
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10.- Datos Personales

que son Confidenciales
Q :‘_".:
o A2 %’go&

9

Un dato personal es cualquier informacién concerniente a una persona fisica,
que la identifique o que la haga identificable, expresados en forma numérica,
alfabética, grafica, fotografica, acUstica o en cualquier ofro soporte™.

Por ejemplo: nombre, grado de estudios, domicilio, cédula profesional, correo
electrénico, nUmero de Seguro Social, nimero de tarjeta de crédito, entre otros.

Datos personales que en todo momento seran confidenciales
en temas de migracion

» De identificacion. e Caracteristicas
¢ Patrimoniales. Personales.
*  Salud. « Caracteristicas fisicas.

* Ideologicos.

54. Lo anterior en términos del articulo 3, fraccién V de la Ley de Proteccién de datos Personales en

posesion de sujetos obligados.
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Las autoridades, sujetos obligados por la Ley, son las responsables de garantizar la
proteccién de tus datos personales.

La informacién confidencial no estd sujeta a temporalidad alguna y sélo podrdn

tener acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y los servidores
publicos facultados para ello.
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11.- Derechos ARCOP

Cualquier persona puede hacer una solicitud para ejercer sus derechos ARCOP
sobre la manera en que pueden ser fratados sus datos personales, los cuales son
los siguientes:

Acceso: El que puedas conocer qué informacién personal tiene determinada
institucion.

Rectificacion: Derecho que tienes a solicitar la correccién de tus datos
personales, si estos tienen errores.

Cancelacion: Es tu derecho a solicitar se borren tus datos personales bajo las
causales permitidasenlaley.

Oposicion: El Derecho a que tus datos personales no se utilicen para
determinados fines, o que finalice el uso de los mismos, para asi evitar un dano a

O

fu persona.
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Portabilidad: Puedes decidir sobre si fus datos personales pueden ser
comparfidos con otras entidades o empresas.

Estos derechos pueden ejercerse ante las instituciones. En caso de que la
informacién entregada no resuelva las dudas de las y los ciudadanos, se puede
recurrir al INAlu 6rganos garantes de los estados.

Centro de Atencién ala Sociedad (CAS)

El CAS, del INAI, te asesora para ejercer el derecho de acceso a la informaciény a
la privacidad. Si consideras que fus datfos personales fueron vulnerados o
utilizados inadecuadamente, aqui se te orienta para formular solicitudes o
presentar denuncias.

Elige el canal de comunicacion que mas te convenga:

@ iLlama a Tel-INAI! al 800 835 43 24.
Correo:
Correo postal o asesoria presencial en:
Insurgentes Sur, No. 3211, planta baja, Col.

Insurgentes Cuicuilco, Alcaldia Coyoacan,
C.P.04530.
Sigue la informacion mas actualizada del

CAS en su cuenta de Twitter:

Horario de atencidn: de lunes a jueves de 09:00 a 18:00 horas y viernes de
09:00 a 15:00 horas en dias hdbiles

O


mailto:atencion@inai.org.mx
http://www.twitter.com/CAS_INAI
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