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Capacitar a Sujetos Obligados J

Para el ejercicio 2011, esta Direccion de Capacitacion, lleva a cabo el programa
“Capacitacion en materia de Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas”, que contempla la linea de atencién: CAPACITACION A SUJETOS
OBLIGADOS, tendiente a transmitir a los encargados de operar el Sistema de Informacion, un
conocimiento mas detallado de las obligaciones que la normatividad en materia de Transparencia
les encomienda.

Para atender este aspecto, se gener0 un programa de capacitacion dirigido a los servidores
publicos, nuevos responsables de dichas areas. El programa se desarroll6 mediante la imparticion
de un “Seminario de Transparencia y Rendicion de Cuentas”, dirigido principalmente a quienes
integran los Comités y Unidades de Informacion, consistente en los siguientes moédulos:

| “Induccion - Sensibilizacion a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica
del Estado de Chihuahua”.

Il “Acceso a la Informacion e Informacion Publica de Oficio”.

[l “Maxima Publicidad y Clasificacién de la Informacion”.

IV “Obligaciones de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica”.

V “Manejo del Sistema Infomex Chihuahua”.
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Acciones del Proarama

Se programo llevarse a cabo durante los meses de febrero a julio del presente afo, formulando
progresivamente convocatorias dirigidas a la totalidad de los entes publicos. En el caso de los
municipios, el seminario se imparti6 en 10 ocasiones mediante sesiones de dos dias cada una,
pretendiendo abarcar a la totalidad de los municipios en 6 distintas sedes regionalizadas de nuestro
Estado, contemplandose para ello a las poblaciones de Chihuahua, Juarez, Hidalgo del Parral, Nuevo
Casas Grandes, Camargo y Creel, conforme a la programacion del calendario aprobado por el
Consejo General, gue a continuacion se muestra.

Sujetos Obligados

Durante los meses de febrero y marzo se atendieron de manera especifica a las diversas
dependencias que de conformidad con el Poder Ejecutivo del Estado integran este poder como
sujetos obligados. Posteriormente toco el turno a los organismos descentralizados , desconcentrados
y fideicomisos de la administracion publica estatal , asi como a los poderes Judicial, Legislativo y
Organos Autonomos, de tal manera que para la primer quincena del mes de abril se concluy6 con
todas las instancias administrativas que dentro del gobierno del estado de Chihuahua son
considerados por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Chihuahua como so de dicha normatividad.

Los meses de mayo, junio y julio, correspondieron a acciones de imparticion del Seminario
“Transparencia y Rendicién de Cuentas” a los 67 municipios de la entidad, asi como a la totalidad de
sus organismos descentralizados, para lo cual se desarrollaron reuniones de caracter regional en las
poblaciones de Chihuahua, Juarez, Cuauhtémoc, Hidalgo del Parral, Camargo y Creel, municipio de
Bocoyna, obteniéndose una aceptable respuesta como parte de dichas instancias de gobierno.




Los meses de mayo, junio y
julio, correspondieron a acciones de
imparticiéon del Seminario de Transparencia y
Rendicion de Cuentas a los 67 municipios de
la entidad, asi como a la totalidad de sus
organismos descentralizados, para lo cual se
desarrollaron reuniones de caracter regional

en las poblaciones de
Chihuahua, Juéarez, Cuauhtémoc, Hidalgo del
Parral, Camargo, Nuevo Casas

grandes, Camargo Yy Creel, municipio de
Bocoyna, obteniéndose una aceptable
respuesta como parte de dichas instancias de
gobierno.
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Los eventos, dirigidos a las diversas
entidades y dependencias del Poder
Ejecutivo, asi como de los poderes
Legislativo y Judicial y &rganos
autonomos se llevaron a cabo en la
ciudad de Chihuahua, en las
instalaciones de la Auditoria Superior
del Estado.
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Para el desahogo de tal calendarizacion, esta Direccion de Capacitacion se dio a la tarea
de gestionar y obtener apoyo de diversos Sujetos Obligados, con la finalidad de conseguir
instalaciones que no representaran costo por concepto de renta, en las cuales llevar a
cabo los multiples eventos de capacitacion programados, para lo que se obtuvieron apoyos
Como a continuacion se expone:

La Auditoria Superior del Estado facilité las
instalaciones de su auditorio, para los
eventos comprendidos del 21 de febrero al
15 de abril, asi como los efectuados los
dias 4 y 5 de mayo y 21 y 22 de junio; la
Universidad Auténoma de Ciudad Juarez,
facilitd las instalaciones de la sala 2 del
Centro de CoOmputo de su Instituto de
Ciencias Sociales y Administracion, para
los eventos de los dias 12 y 13 de mayo; la
Presidencia Municipal de Camargo, facilito
las instalaciones de la Biblioteca Municipal
“Ofelia Cazares Barron” para los eventos
de los dias 24 y 25 de mayo.
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La Presidencia Municipal de Hidalgo del Parral, a través de su descentralizado DIF Hidalgo
del Parral, facilitd las instalaciones de este Ultimo para los eventos de los dias 31 de mayo,
1, 14 y 15 de junio; el Instituto Tecnolégico Superior de Nuevo Casas Grandes facilitd sus
instalaciones para los eventos de los dias 7 y 8 de junio.

Por lo que respecta a los eventos realizados
en Cuauhtémoc en fechas 17 y 18 de mayo y
28 y 29 de junio, asi como los realizados en
Creel, Municipio de Bocoyna, los dias 6 y 7
de julio, se obtuvo el uso de las instalaciones
en que se llevo a cabo sin cargo por
concepto de renta, con negociaciones
comerciales de los ramos hotelero vy
restaurantero, por el consumo en concepto
de catering o bufé y alimentos.
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Esta Direccion, preparo para la Presidencia del Instituto, los oficios pertinentes para efectos de
la convocatoria a los Sujetos Obligados, los cuales fueron dirigidos a los titulares de los
Comités de Informacion, en términos del articulo 7 fracciones X y Xlll, de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Estado de Chihuahua; se generaron y
entregaron 218 oficios, para tal efecto.




Direccion de Capacitacion / agosto 2011

Desglose estadistico

Para efectos de sistematizacion y mejor comprension de los datos analizados, se consideran los
siguientes conceptos nominativos:

Seminario: EIl constituido por los cinco médulos que se impartieron a los servidores publicos en
este ejercicio.

Evento: Cada una de las ocasiones en que se impartié alguno de los modulos que integran el
seminario.

Servidores publicos atendidos: El nimero de servidores publicos beneficiados con el
programa de capacitacion.

Asistentes:  Servidores publicos que acudieron a los diversos modulos del seminario,
considerandose cada servidor publico atendido como un asistente por cada evento que haya
cursado.

Se contd con la asistencia a los eventos de capacitacion de 174 de los 218 Sujetos Obligados
convocados, lo que representa un 79.81% de atencion a la convocatoria realizada por el Instituto,
resultando de lo anterior, que 44 Sujetos Obligados, que representa un 20.18% de los
convocados, no acudieron a los eventos de capacitacion.

Se enlista a continuacién la relacion de los Sujetos Obligados capacitados.
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Durante la operacion del Programa que se informa, se generaron un total de 80 eventos para
la imparticion de los diversos moédulos que integran el seminario, de los cuales 30 se llevaron a
cabo en la ciudad de Chihuahua y 50 en las diversas sedes regionalizadas en municipios del
Estado, habiendo recorrido con este propdsito 3,388 Kilometros, segun se muestra en la
siguiente tabla de contingencia.

CIUDAD VECES KM Sub-Total
CAMARGO 1 286 286
CREEL,BOCOYNA 1 514 514
CUAUHTEMOC 2 206 412
JUAREZ 1 714 714
NUEVO CASAS
GRANDES 1 582 582
HIDALGO DEL PARRAL 2 440 880
NOTA: km es ida y vuelta. TOTAL 3,388

De la cantidad de eventos generados, corresponden respectivamente:

16 al Modulo | “Induccién Sensibilizacion a la Ley de Transparenciay
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Chihuahua”

16 al Modulo Il “Acceso a la Informacion e Informacion Publica de Oficio”
16 al Modulo 1l “Maxima Publicidad y Clasificacion de la Informacion”
16 al Modulo IV “Obligaciones de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica”

16 al Modulo V “Manejo del Sistema Infomex Chihuahua”.
10
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‘Asistentes:

Se alcanzd la cifra total de 1,937 Asistentes a los diversos modulos, con un promedio
de asistencia a cada evento de 25 servidores publicos, para una cantidad total de
462 Servidores Publicos atendidos

De Ila cantidad total de
asistentes, 673 (el 34.74%) son
integrantes de  Comités vy
Unidades de Informacion y 1,264
(el 65.26%) son servidores
publicos que no integran dicha
estructura, sin perjuicio de que
en muchos casos, se trata de
quienes en los hechos, operan
los mecanismos del Sistema de
Informacion en sus respectivos
Sujetos Obligados de
adscripcion.

Asistentes

Integrantes de Comité y Unidad de Informacién m Otros

35%
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Evaluacion de Aprovechamiento

Con la finalidad de medir el avance en la comprension de los temas que componen el
seminario, para este ejercicio se implementaron evaluaciones de cada modulo, las cuales
se practicaron a 1,812 de los asistentes, lo que implica un 93.65% de asistentes

evaluados.

2000

1500

1000

500 yd

e

Asistentes Examinados Servidores Publicos atendidos

La expectativa de evaluacion, implica que cada servidor publico atendido obtenga
calificacién aprobatoria (correctos 70% o mas de los reactivos) en cada uno de los cinco
modulos para considerar acreditado el Seminario.
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De las evaluaciones practicadas, 784 (el 43%) fueron a integrantes de Comités y Unidades
de Informacion, y 1,028 (el 57%) a otros servidores publicos que no integran dichos

organos.

Evaluaciones a Servidores Publicos asistentes al Seminario

"Transparencia y Rendicion de Cuentas"

[J Evaluaciones a Integrantes de Comité y
Unidad de Informacion

®m Evaluaciones a otros

La revision de los instrumentos de evaluacion, arroja los siguientes datos:

194 servidores publicos acreditaron el Seminario, por haber aprobado los cinco médulos,
lo que representa el 42% del total de los servidores publicos atendidos, y el 43.89% de los
servidores publicos evaluados.

13
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De los servidores publicos que acreditaron el Seminario, 87 (el 45%) son
integrantes de Comités y Unidades de Informacion y 107 (el 55%) servidores
publicos que no integran dichos 6rganos.

M Integrantes de Comité y
Unidad de Informacion

® Otros
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Analisis por modulo

Modulo |

En cuanto al Mdédulo | “Induccion Sensibilizacion a la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Chihuahua”, fue impartido a 419 asistentes, de los cuales
396 (el 94.51%) fueron evaluados, logrando aprobarlo 366 (el 92.42%) de los evaluados, no
aprobandolo 30 (el 7.58%) de los asistentes evaluados, y no se cuenta con evaluacion de 23
(el 5.49%) de los asistentes a los eventos correspondientes a este méodulo.
79, 6%
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Modulo |l

En cuanto al Modulo 1l “Acceso a la Informacién e Informacion Publica de Oficio”,
fue impartido a 411 asistentes, de los cuales 378 (el 91.97%) fueron evaluados, logrando
aprobarlo 371 (el 98.15%) de los evaluados, no aprobandolo 7 (el 1.85%) de los asistentes
evaluados, y no se cuenta con evaluaciéon de 33 (el 8.03%) de los asistentes a los eventos

correspondientes a este maédulo.
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Modulo 11

En cuanto al Modulo Ill, “Maxima Publicidad y Clasificacion de la Informacion”, fue
impartido a 400 asistentes, de los cuales 363 (el 90.75%) fueron evaluados, logrando
aprobarlo 284 (el 78%) de los evaluados, no aprobandolo 79 (el 21.76%) de los asistentes
evaluados, y no se cuenta con evaluacion de 37 (el 9.25%) de los asistentes a los eventos
correspondientes a este médulo.
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Modulo 1V

En cuanto al Mddulo IV “Obligaciones de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica”, fue impartido a 356 asistentes, de los cuales 340 (el 95.51%) fueron
evaluados, logrando aprobarlo 275 (el 80.88% de los evaluados), no aprobandolo 65
(el 19.12% de los asistentes evaluados), y no se cuenta con evaluacion de 16 (el 4.49% de
los asistentes a los eventos correspondientes a este médulo.
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Modulo V

En cuanto al Mdédulo V “Manejo del Sistema Infomex Chihuahua”, fue impartido a 351
asistentes, de los cuales 335 (el 95.44%) fueron evaluados, logrando aprobarlo 322
(el 96.12%) de los evaluados, no aprobandolo 13 (el 3.88%) de los asistentes evaluados, y
no se cuenta con evaluacion de 16 (el 4.56%) de los asistentes a los eventos

correspondientes a este modulo. 4% 4%
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Evaluacion de los eventos por los servidores public Os asistentes

De igual manera, con la finalidad de permitirnos mejorar la calidad de nuestras acciones de
capacitacion, se pidid a los asistentes que evaluaran los eventos en que participaron, mediante el
llenado de un formato de evaluacidén que contempla diversos aspectos que influyen en la imparticion del
Seminario, tales como lo que se refiere a la accion de capacitacion en si, en relacibn con los
instructores, puntualidad y el servicio.

La sistematizacion y analisis de los instrumentos de evaluacion, en relacidén con las dos modalidades en
gue se impartié el seminario, presentan dos tendencias a destacar:

Por una parte, el indice que califica la accion de capacitacion ha recibido mayoria de calificaciones de
excelente, en aquellos eventos en que se impartié en la modalidad de un médulo diario. El indice
desciende a bien en aquellos eventos en que se impartieron de dos a tres modulos por dia, lo que se
puede leer en el sentido de que, a menor saturacidbn de contenidos transmitidos en cada dia, se
incrementa la comprension y satisfaccion de los servidores publicos atendidos.

Por otra parte, respecto a la calificacion otorgada al servicio y concretamente al aspecto del servicio

de cafeteria, es de destacarse que en aquellos eventos de la modalidad de uno diario, en los cuales
Gnicamente se les puso a disposicion agua embotellada y refrescos, la cantidad de calificaciones de
excelente desciende o prefieren no contestar dicho apartado, lo que contrasta con la calificacion
obtenida en ese rubro en los eventos dirigidos a los municipios y sus descentralizados, en los que dado
lo extenso de la jornada, se aplicd el recurso presupuestal disponible, y en los que la cantidad de

calificaciones de excelente y bien se eleva.
20
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Conclusion

178 Sujetos Obligados fueron atendidos al recibir capacitacion por parte de esta
Direccion, de enero a julio del 2011, lo que representa un avance del 132% en
relacion con la meta anual del indicador respectivo.

SUJETOS

INDICADOR "VARIACION DE SUJETOS OBLIGADOS CAPACITAD OS OBLIGADOS PORCENTAJE

META ANUAL 135 100%
AVANCE ENERO-JULIO 7 2011 178 132%
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Capacitar a Sujetos Obligados J

“-

Curso “Induccidn-Sensibilizacion a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Chihuahua” a servidores publicos del municipio de Galeana.

El 25 de agosto, por instrucciones del
Consejo General, se realizO0 una visita al
municipio de Galeana, en la que se impartio
el Mddulo | del Seminario “Transparencia y
Rendicion de Cuentas” referente al tema
“Induccion Sensibilizacion de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion
Pldblica del Estado de Chihuahua” a 2
servidores publicos de ese municipio. En
dicha visita participaron ademas las areas
de la Direccion de Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales y el
Departamento de Sistemas.

22
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Curso “Induccidon-Sensibilizacion a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de Chihuahua” a servidores publicos de la Secretaria del Trabajo y
h - LI 4 L] d
Prevision Social.

El 25 de agosto se impartio el Modulo |
del Seminario “Transparencia Yy
Rendicion de Cuentas” referente al
tema “Induccion Sensibilizacion de la
Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de
Chihuahua” a 3 servidores publicos de
la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social (2 hombres y 1 mujer), a peticion
expresa de dicho sujeto obligado.
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AGOSTO 2011

CAPACITAR A SUJETOS OBLIGADOS

Direccion de Capacitacion / agosto 2011

FECHAY SUJETO ASISTENTES
TIPO DEL EVENTO HORA LUGAR OBLIGADO GRUPO Y =l
MODULO | ,
"INDUCCION SEC'TDngR'A SECRETARIA
SENSIBILIZACION A LA LEY | AGOSTO 22 T DEL TRABAJO Y| PODER . . ‘
DE TRANSPARENCIA Y 10:00 HRS. Eviay PREVISION | EJECUTIVO
ACCESO A LA INFORMACION e SOCIAL
PUBLICA"
MODULO |
"INDUCCION
) MUNICIPIO
SENSIBILIZACION A LA LEY | AGOSTO 25
DE TRANSPARENCIA Y 8:00 HRS. GALEANA | GALEANA G ALE;N A 0 2 2
ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA"
TOTAL 1 4 5
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Propuesta del Programa de Trabajo de la Direccion de Capacitacion para el aiio 2012.

Durante este mes se concluyeron los trabajos relativos a la conformacion del
Programa de Trabajo para el aio 2012, cuyo Programa Operativo Anual tiene un
enfoque apoyado en el esquema del “Presupuesto basado en resultados”, mediante un
modelo que propone la administracion de los recursos publicos, centrado al cumplimiento
de las acciones estratégicas definidas de acuerdo a las atribuciones del

Instituto, sefialadas en el articulo 50 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Chihuahua.

k-
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Programa de Trabajo
2012

Direcciéon de Capacitaciéon
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