CURSO-TALLER

“TRANSPARENCIA, OBLIGACIONES DE
TRANSPARENCIA Y SOLICITUDES DE
INFORMACION”



OBJETIVO DEL CURSO

Que los servidores publicos conozcan las generalidades de Ia
Ley de Transparencia, la operacion de los Sistemas de
Solicitudes de Informacion (Infomex) y de Portales de
Obligaciones de Transparencia (SIPOT), asi como el llenado de
los formatos respectivos.



INFORMACION PUBLICA

Es un bien de dominio

publico en poder del
Estado cuya titularidad
reside en la sociedad,

guien tendra en todo
momento la facultad de
disponer de ella para los
fines que considere.

Art. 2 LTAIP
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OBJETIVOS DE LA LTAIP

Art. 3 LTAIP

Considerar principios de maxima
apertura, gratuidad, sencillez y
rapidez

Garantizar la rendicion de cuentas
Impulsar la participacion de la
sociedad

Mejorar la calidad de vida
Consolidar |la democracia
Establecer medidas de apremio y
sanciones



SISTEMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA,
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Cap. | de la LGTAIP
http://www.snt.org.mx/
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Art. 37-39 Art. 39 Art. 165-178

SUJETO OBLIGADO

Art. 35-36

Art. 33 LTAIP



UNIDADES ADMINISTRATIVAS

Tienen un papel preponderante en el cumplimiento de la
normatividad.

.
i Resguardar la informacion segun sus funciones.
J
e Cargar y actualizar la informacion relativa a las
2 obligaciones de transparencia. )
e Generar, en su caso, acuerdos de clasificacion
3 para ser turnados al Comité de Transparencia.

e Documentar la inexistencia de la informacion, en
4 SU Ccaso.



INFORMACION
PUBLICA

Todo archivo,
registro o dato en
cualquier medio que
los Sujetos
Obligados generen,
obtengan,
transformen o
conserven por
cualquier titulo.

=

De libre acceso ==

p—

Informacion
clasificada

—

gum—

—

Obligaciones de Transparencia
Titulo Quinto de la LTAIP
(Plataforma Nacional de
Transparencia)

Solicitudes de Informacion
Titulo Cuarto, Cap. | LTAIP
(Infomex)

Reservada

Titulo Sexto, Cap. Il
(Derivada de las atribuciones
del Sujeto obligado

Confidencial
Titulo Sexto, Cap. lll
(Datos personales)



CUADRO GENERAL DE OBLIGACIONES

DE TRANSPARENCIA
AlLlTICE Fracciones|Formatos Sujeto Obligado al que Aplica
de la Ley
77 48 81 Obligaciones Comunes para Todos los Sujetos Obligados
79 8 17 Poder Ejecutivo
80 17 22 Poder Legislativo
81 10 12 Poder Judicial
82 6 8 Municipios
83 13 35 Organismo Publico Local Electoral
84 1 1 Tribunal Estatal Electoral
85 30 30 Partidos Politicos
86 13 14 Comision Estatal de Derechos Humanos
Instituto Chihuahuense para la Transparencia y Acceso a la
87 7 13 Informacion
88 9 11 Instituciones Publicas de Educacion Superior
89 8 15 Fideicomisos, Fondos Publicos, Mandatos o analogos
90 8 8 Autoridades en Materia Laboral




TABLA DE APLICABILIDAD

(Art. 78 LTAIP)

Reconocimiento de los Sujetos Obligados de las fracciones
comunes que les corresponden como obligaciones de
transparencia

1. Revision por Sujeto Obligado

2.Propuesta de aplicacion

PROCESO

3. Aprobacion del Pleno

4. Tabla genérica adecuada

http://www.ichitaip.org



¢DONDE SE PUBLICAN LAS OBLIGACIONES DE

TRANSPARENCIA?
/ \ (Art. 71 LTAIP)
En la pagina de cada En la Plataforma Nacional

ente publico de Transparencia



- Lineamientos técnicos generales para la
publicacion de las
Obligaciones de Transparencia

Emitidos por el
Sistema Nacional de
Transparencia

Emitidos por el Pleno
del Ichitaip

- Diccionario de Datos de los Formatos



CONTENIDO DE LOS LINEAMIENTOS

Definiciones (segundo)

Politicas de difusion de la informacién (cuarto)
Atributos de calidad y accesibilidad (quinto y sexto)
Politicas para actualizar informacion (octavo)
Politicas de aplicabilidad (noveno)

Politicas para la distribucion de competencias y
responsabilidad de la carga de informacién (décimo)

Politicas de verificacidon (décimo primero)

Politicas de accesibilidad de la informacién (décimo segundo)
Criterios para la publicacion y homologacion de |la informacion
Tablas de actualizacion y conservacion de la informacion



PLATAFORMA NACIONAL

(Art. 69 Y 70 LTAIP)

http://www.plataformadetransparencia.org.mx

Como sujeto obligado o Como solicitante
como solicitante




















































































Carga de Informacion































Ver guia de apoyo para el SiPOT
ASPECTOS IMPORTANTES PARA EL LLENADO DE FORMATOS
























CARGA DE INFORMACION POR LOTES

































Una vez que el formato XLS es descargado del SIPOT puede ser llenado con datos de otras fuentes,
como archivos Excel, Word, txt, etc., sin embargo es recomendable tener presentes las siguientes
consideraciones, lo anterior con el propdsito de no tener errores al momento de realizar la carga.

En textos numéricos no utilizar

Utilizar pegado sin formato con separador de miles,
formato o pegado por ejemplo no usar 3,000.00,
especial. - simbolo de moneda ($) y no usar

mas de 2 decimales.




En campos de
hipervinculos utilizar la
direccion url completa

(por ejlemplo:
http://www.ifal.org.mx/'a
rchivo.pdf). El nombre
de los archivos no
deberan contener
espacios o caracteres
acentuados como
aeiou. Estos son los
caracteres permitidos
enlasurlABCDEF
GHIJKLMNOPQ
RSTUVWXY Zab
cdefghijkilmnop
grstuvwxyz012
3456789-. ~:/7?
#1@18& ()F+, ;=

._“H-

Mo modificar los
primeros 7 renglones
del archivo, debido a

que contienen los

nombres de los
campos y atributos con

los que seran
importados al SIPOT.

En el campo
denominado “Afio”
debera capturarse el
afio al que pertenece la
informacion, puede ser
igual al dato del campo
“Ejercicia”




Mo debera
modificar las hojas
denominadas
hlddenx . debido a
que ‘éstas
contienen los datos
para cada catalogo.

Caracteres
permitidos en
campos
alfanumericos sin
caracteres
especiales: ABCD
EFGHIJKLMMNM
NMOPQRSTUVW
WXY  Zabcecdef
ghijklmnfiop
grstuvwxyzA
EIOUaél oauU
0 1 234567800

Caracteres
permitidos en
campos
alfanumericos con
caracteres
especiales:ABCD
EFGHIJKLMMN
NMOPQRSTUV
WXY  Zabcecdef
ghijklmnfiop
grstuvwxyzA
E i DLI déi'ouU









ASPECTOS IMPORTANTES EN EL
LLENADO DE FORMATOS

Formato de celdas. eiiienado de celdas ests predeterminado con tipo de letra, ademas de ser

numérica, de texto, alfanumeérica, etc., por lo que debe respetarse dicha configuracion. Cuando se trata de
introducir fechas, deben ser dos digitos para el dia, dos para el mes, y el afio completo, separados con
diagonal. Ej. 01/06/2017

Celdas vacias. sino se tiene informacién para alguna celda, se puede dejar en blanco y en la

celda de nota, es obligatorio fundar y motivar por qué no se cuenta con dicha informacidn. Las ultimas 4
celdas, es decir, area responsable de la informacion, fecha de validacidn, fecha de actualizacidon, y ano al
gue se refiere la informaciéon, NO se pueden quedar en blanco. La celda de Nota puede ir vacia, pero si ser
requiere usarla, cuenta hasta con 1000 caracteres.

Resguardo de los datos personales. No deben publicarse datos personales, en

todo caso, deberan realizarse versiones publicas

Celdas con requerimiento de hiperVI’nCUIOS. Seran redireccionados a

paginas de Internet relevantes, a los creados en la OTM, o bien a una nube publica (no en PCs personales).



Informacion inexistente. cuando no exista informacién que requiera la celda, se aclarara

en la Nota, o bien, se hara un acuerdo por parte del comité de Transparencia donde se funde y motive el
por qué de la inexistencia de la informacion y se colocara en el hipervinculo, el cual debe iniciar desde

Http://.

Formatos compa rtidos. Algunos formatos por su naturaleza son de llenado compartido

entre dos o0 mas areas administrativas. Lo recomendable es que solo un area se haga responsable de
recabar la informacion y cargarla en el Portal de la Plataforma Nacional.

Ventanas hidden Y ventanas de tablas. enis parte baja de algunos formatos

aparecen unas ventanas denominadas hidden y otras de tablas. Las primeras abren catalogos y precisan
contenidos de celdas, y las segundas deben ser llenadas para reflejar la informacion en el formato
preestablecido, y no deben dejarse en blanco. En su caso, solo se escribira el niumero 1 en el formato y en el
ID de la tabla se escribira también el mismo numero, aunque el resto de las celdas de la ventana de tabla se
qgueden en blanco.

Sustituir informacion. cuando Ia informacién se sustituye, se hace por afios, no por

trimestres o semestres.



Documentos para consulta. Para el llenado de los formatos se deben consultar los

Lineamientos Técnicos Generales para la Publicacion, Homologacion y Estandarizacion de las Obligaciones
de Transparencia y el Diccionario de Datos de los Formatos de la Federacion, ambos ubicados en la pagina
del Ichitaip en el banner “Material y documentos”.

Formatos en version 97-2003. cuando se descargan los formatos de la Plataforma

dard la opcion de cambiarlo a la version mas reciente, mas no se debe aceptar, sino guardar el formato con
la version 97-2003, de lo contrario no permitira cargarlo.

Fecha de validacion. esiatechaenla que se carga la informacién. El dia, mes y afio en que el

sujeto obligado valida la vigencia de la informacion publicada. Esta fecha siempre debe ser igual o posterior
a la de actualizacion.

Fecha de actualizacion. esel dia, mes y afio en que el sujeto obligado modificé y puso al

dia por ultima vez la informacion que esta publicada en su pagina de Internet y en la Plataforma Nacional, y
corresponde al trimestre, semestre o aino, segun sea el caso.



PORTAL DE OBLIGACIONES DE
TRANSPARENCIA MUNICIPAL

http://transparenciachihuahua.org.mx/






































































































VERIFICACION DE OBLIGACIONES DE

TRANSPARENCIA
) v
Organo Pleno emite o
Garante Dictamen No cumplimiento

verifica por

- Oficio (2 x ano) - Cumpli6 obligaciones|| 20 dias habiles
- Peticion de parte - No cumplid para subsanar




VERIFICACION DE OBLIGACIONES DE

No subsana

Notificacion a
superior
jerarquico.

5 dias para
subsanar.

TRANSPARENCIA
Subsana No subsana
Acuerdo de Procedimiento de

cumplimiento.

responsabilidad.




DENUNCIA POR INCUMPLIMIENTO

(Art. 102 LTAIP)

CUALQUIER PERSONA || > REQUISITOS

PUEDE DENUNCIAR \ @

@ ' Nombre del sujeto obligado
PROCEDIMIENTO Q
Xy ..
@ Q;{( Descripcion del
0’,:9 incumplimiento
\

Presentacion de la denuncia

ante los Organismos garantes
Medios de prueba

Solicitud por parte del organismo

garante de un informe al Nombre del denunciante
sujeto obligado
4 Medio electronico )
Resolucion de la denuncia (Plataforma Nacional,
correo electrénico)
Ejecucion de la resolucién Por escrito

de la denuncia \_ (fisicamente) )




DENUNCIA POR INCUMPLIMIENTO

(Art. 102 LTAIP)

Cualquier persona podra denunciar ante el Organismo Garante la falta de

publicacion de las obligaciones de transparencia.

El Organo Garante
resuelve sobre su

El Sujeto Obligado
rendird informe con
justificaciéon dentro

El  Organo

Garante
resolucion correspondiente dentro
de los 20 dias habiles siguientes al

emitira

la

caso, el Sujeto
Obligado deberd
responder los
mismos 3  dias

habiles siguientes
a la notificacidn.

admision. de los 3 dias habiles término del plazo en que el SO debe
siguientes. presentar su informe.
A N
3 dias 3 dias 3 dias 3 dias 20 dias 3 dias
v v v
Interposicién. El Organo Garante El Organo Garante El Organo Garante
de la denuncia solicitard al Sujeto podra realizar notificara la
ante el Organismo Obligado rinda verificaciones resolucién al
Garante informe. virtuales, y en su denunciante y al

SO dentro de los 3
dias habiles
siguientes a su
emisién.




DENUNCIA POR INCUMPLIMIENTO

Cualquier persona podra denunciar ante el Organismo Garante la falta de
publicacion de las obligaciones de transparencia previstas en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Chihuahua y demas

disposiciones aplicables.

Recibido el Informe, el
Organo Garante emitira un
acuerdo de cumplimiento
y ordenarad el cierre del
expediente.

A

(Art. 102 LTAIP)

15 dias |

5 dias

l

El SO contara con
15 dias para
informar sobre el
cumplimiento de
la resolucion.

l

Cuando el Organo Garante considere que existe un
incumplimiento de la resolucién, notificard por
conducto de la UT del SO para que en un plazo no
mayor a 5 dias habiles posteriores al aviso de
incumplimiento el Pleno imponga las medidas de
apremio o determinaciones procedentes.




INFORMACION
PUBLICA

Todo archivo,
registro o dato en
cualquier medio que
los Sujetos
Obligados generen,
obtengan,
transformen o
conserven por
cualquier titulo.

=

De libre acceso ==

p—

Informacion
clasificada

—

gum—

—

Obligaciones de Transparencia
Titulo Quinto de la LTAIP
(Plataforma Nacional de
Transparencia)

Solicitudes de Informacion
Titulo Cuarto, Cap. | LTAIP
(Infomex)

Reservada

Titulo Sexto, Cap. Il
(Derivada de las atribuciones
del Sujeto obligado

Confidencial
Titulo Sexto, Cap. lll
(Datos personales)



Cualquier persona
puede presentar una
solicitud de acceso a la
informacion ante |la
Unidad de

Transparencia.
(Art. 40 LTAIP)

o

!Art. 44 LTAIP)

La  solicitud puede
presentarse a través de
la Plataforma Nacional,
en la oficina u oficinas
designadas para ello,
via correo electrénico,

correo postal,
mensajeria, telégrafo,
verbalmente

o cualquier medio

aprobado por el
Sistema Nacional.

v

SOLICITUDES DE ACCESO A LA

INFORMACION

o0 Gon
\\'\io““ac‘e t\o{\i\c"‘c‘

Me.(::o Ob\\%ado
Sul

Requisitos:

1. Domicilio o medio
para recibir
notificaciones.

2. 2. Descripcion de la
Informacion
solicitada.

3. Sujeto Obligado.

(Art. 46 LTAIP)

- v




Adjudicacion
de la solicitud

SOLICITUDES DE ACCESO A LA
INFORMACION

La UT podrd requerir al
solicitante la precision de
los datos de la solicitud.

Prorroga de 5 dias

por el SO. para responder la
A solicitud.
] A
(%) ’
© 0 60 dias
o © A
o Tp)
| | | 5 dias 15 dias 30 dias 30 dias
< > \
10 dias
Lapso para v
v responder la -
solicitud. Solicitud de Interposicion de -
Solicitud de prorroga. Recurso de El Organo Garante | |En caso de haberse
g‘;ggac'zg CZE CD:Stte;m'"acéoe” dfal revision 15 dias cuenta C°”|30 d'asi realizado el pago de
. para resolver e .y
reproduccion. reproduccién en su posteriores a la Recurso de Revision. la rgproduc§|f)n de
caso. respuesta del SO. Por otra parte, el I? informacion, e
solicitante cuenta con Organo Garante

30 dias para realizar
el pago de |la
reproduccién y/o
envio de la
informacién.

deberd conservarla

por otros 30 dias.










REGISTRO DE INGRESO

Como Solicitante o como Sujeto Obligado

Solicitante Sujeto Obligado
Debe crear un Debe contar con usuarioy
usuarioy contrasena.

contrasefia propios

Se los proporciona el
Departamento del Sistema de
Informacion Publica del Ichitaip




ENTRAR A INFOMEX COMO
SOLICITANTE



REGISTRO DE USUARIO

Ingresa a la Plataforma. Solicita registro.

Proporciona datos personales (obligatorios: nombre, usuario, contrasefia y pregunta y
respuesta secreta).

Otros datos opcionales.

Crear usuario y contrasefia. Minimo seis caracteres (distingue entre minusculas y
mayusculas).

Susana
Susana

%k 3k 3k 3k %k %k %k k

%k %k ok %k %k %k %k k



SELECCION DEL TIPO DE SOLICITUD, ELABORACION DE LA PREGUNTA
Y EL SUJETO OBLIGADO A QUIEN SE VA A DIRIGIR LA PREGUNTA

Una vez que se llenaron los campos requeridos, se da inicio al procedimiento para
realizar la pregunta al Sujeto Obligado.

INFOMEX

£Qué deseas preguntar? iCamo contactarmos contigo? iComo deseas recibir la respuesta? Datos generales

En caso de requetir informacion diferente, deberas realizar una nueva solicitud por cada ipo de informacion.

* Tipo de Solicitud:

1 olertud: I Tipo de solicitud: Informacién publica
nformacion Pablica v

. 0 de Proteccion de datos personales
* éCuil es tu pregunta?:

[(Descripcion clara de la solicitud de

informacién) Programas que ofrecen

Mo IMCLUIR DATOS PERSOMALE

Proporciona datos adicionales, para
facilitar la localizacion de la

Facilitar la lo Durante el 2017

Mo IMCLUIR DATSS PERSCOMALE

Si los campos anterores son insuficientes para describir tu solicitud, puedes incluir mis detalles en un archiveo.

Tipos de archivos vilidos {.tet;.doc;.xls ;. pdfizip;.dock;.xlsx;:]):

&R quién le quieres preguntar?:
* Ente piiblico:

* Sujeto obligado: Centro de Atencidn y Prevencion Psicoldgicas bl

Unidad de Transparencia del Centro de Atencidn y Prevencion Psicolégicas

* Unidad de informacion:

Organismo descentralizado de la Administracién Publica Municipal "

Continuar..,
Los campos marcados con (%) son obligatorios.




¢COMO CONTACTARNOS CON EL
SOLICITANTE?

Posteriormente se indica cOmo contactarse con el solicitante. En este caso el solicitante
elije por medio electrdnico a través de Infomex, sin costo.

INFOMEX

£Qué deseas preguntar? I £Como contactamos cuntigu?l £Como deseas recibir la respuesta? Datos generales

* Forma en la que deseas que se te notifique la resolucion:

Personalmente o a3 través de
representante

Infoarne:x

Por correo registrado con acuse de
recibo

Los campos marcados con (%) son abligatorias,

+

En el domicilio de la Unidad de informacion del Sujeto
Obligado - Sin costa
Sin costo

Sin costo

Zontinuar..,




¢COMO DESEAS RECIBIR LA
RESPUESTA?

Se indica cdmo se desea recibir la respuesta. En este caso, por medio electrdnico a
través del sistema de solicitudes de acceso a la informacion de la Plataforma Nacional
de Transparencia.

IMNFOMEX

£ Qué deseas preguntar? £Como contactarmos contigo? I £ Como deseas recibir la respuesta? I Datos generales

Medios: Zon costo Sin Costo

Modalidad en la que prefieres se te otorgue acceso a la informacidon, de estar disponible en dicho medio:

Consulta directa (En la Unidad de Informacion del Sujeto Obligado) - Sin costo

I % Electrénico a través del sisterna de solicitudes de acceso la informacidn de la I
o T

CD - Con costa

Copia tamario carta - Con costo

Copia tamario oficio - Con costo

VD - Con costo

Impresion tamanfo carta a color - Caon costo
Impresion tamarfio carta blanco ¥ negro - Con costo
Impresion tamarfo oficio a color - Con costa
Impresion tamafo oficio blanco v negro - Con costo
Otro medio

En caso de que la informacidn solicitada sea piblica y esté disponible para entrega por internet en INFOMEX, para
consulta directa o se proporcione en forma verbal, serda GRATUITA.

Continuar..,

Los carmmpos rmarcados con (%) son obligatarias,




DATOS GENERALES

Finalmente se envia la solicitud de informacién al Sujeto Obligado.

IMFOMEX
£Qué deseas preguntar? £ Lomo contactarmos contigo? £ Como deseas recibir la respuesta? I Datos generales I
. i isi Fepresentante lagal
Tipo de solicitante: Solicitante (Persona fisica) P g
Ernpresa o persona moral Nombre:
* pombre: sSusana Primer apellido:
Primer Apellido: Segundoe apellido:
Segundo Apellido: En caso de realizar la snlicitu_d pur_medil:n de un
representante legal, serd obligatario proporcionar datos del
Fermening solicitante,
S
Masculing ) £Como te enteraste de tu derecho de acceso a la informacion?
Fecha de Macimiento: j ﬁ Radia
--SELECCIOME OCUPACIOMN-- r PFrensa
Dcupacién: L
4 Televisidn

Cartel o poster
® Internet

Ctro medio

Enviar |

Los campos marcados con (%) son obligatorios,




GENERACION DE ACUSE DE
RECIBO EN PDF

El sistema genera un archivo en PDF con el acuse de recibo, del cual debera conservarse
el folio a fin de poder consultar con ese numero la respuesta a la pregunta realizada en
un lapso maximo de 10 dias habiles.

Unidad de Transparencia del Centro de Atencidn y Prevencion Psicoldgicas



e
ACUSE DE RECIBO

055232017

Susana

Centro de Atencidn y Prevencién Psicoldgicas

Programas que ofrecen
Durante el 2017



ENTRAR A INFOMEX COMO
SUJETO OBLIGADO



TUCap4509
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BUSCAR SOLICITUDES
TODAS, TERMINADAS O PENDIENTES

Todas: solicitudes respondidas, en proceso y nuevas.

Terminadas: solicitudes ya respondidas.

Pendientes: solicitudes nuevas o en proceso.

Nidmero de folio: 9 numeros, primeros 5 el consecutivo, ultimos 4 el aio.



EN EL SUBTITULO “PASO” SEGUIR EL
PROCEDIMIENTO

Si se encuentra subrayado el texto, hay que dar clic y
continuar.

INFOMEX
Seguimiento de Solicitudes
¥/ Paso 1. Buscar mis solicitudes
o

%] Paso 2. Resultados de |a basqueda

Recepcidn de la Tipo de Sujeto Fecha Inicio Fecha Fecha Rojo Ultimo Dia
Folio Paso SII:::lil:il:ud EDﬁEitud DT“]ED Oficial del Amarillo del m]— para Dar
I =21gaco Paso Paso I Respuesta
U e Unidad de
— ﬁf:ﬂir‘: _ _ Informacign  Informacidn pgigegapa7 11/05/2017  1%/05/32017 15052017
v g Orool:oly SESlmIE TipoElectronica  pjjy)ica delCentrode  11.33 23:59 23:549 2359
Mw _ﬁ'tenciﬁnl:lr
Frewencidn

Psicoloeicas

Aal Municinin



UT RECIBE Y DETERMINA
COMPETENCIA




SEGUIMIENTO DE SOLICITUDES

INFOMEX

Folio

¥ Paso 1. Buscar mis solicitudes
[#] Paso 2. Resultados de la bisqueda

Paso

Seguimiento de Solicitudes

v & 000012017

Recibiry
responder
solicitud de
irformacicon

- . . Fecha Inicio Fecha
REEE”F'?“ e T'?u.de 5”.1&':” Oficial del Amarillo del
Solicitud Solicitud Obligado
- Paso Paso
Unidad de
_ _ Infarmacign  |nfarmacidn 02/05/2017  16/05,2017
TipoBlectronica  pypjica delCentrode  11.43 23:58
Atencidny

Prewancian
Psicologicas

Aal Municinin

Fecha Rojo
del Paso

18/05/2017
23:59

Ultimo Dia
para Dar
Respuesta

22/05/2017
23:59



TIPO DE RESPUESTA



CLASIFICACION DE LA PREGUNTA



CAPTURAR RESPUESTA TERMINAL

INFOMEX

Nl - - -
[ Paso 1. Buscar mis solicitudes

s

%] Paso 2. Resultados de la biusqueda

v

Folio

000012013

Paso
—

Capturar
respuesta
termiral

Seguimiento de Solicitudes

Recepcign de |a Tipo de Sujeto FEE!-'E.' — Ftha
— — - Oficial del Amarillo del
Solicitud Solicitud Obligado
e Paso Paso
Unidad de
. . Informacign Informacidn os/oc/2017  16/05/2017
TipoBlectranica  ppjica del Cemtrode  17:43 23:58
Stencidny

Frewencidn
Fsicologicas

dal Municinin

Fecha Rojo
del Paso

12/05/2017
33:59

Ultimo Dia

para Dar
Respuesta

22/05/2017
23:59



CAPTURAR RESPUESTA TERMINAL

Capturar respuesta terminal
Elabora respuesta terminal para el solicitante

Datos generales
Folio 000042047 Proceso Procesa Chihuahua

{(Mostrar Detalle...)

Entrega de Informacion a través de Infomex Datos para generar el acuverdo administrativo

En atencion a la solicitud dirigida a este Sujeto Obligado, s hace de su conocimiento, en los términos del articulo 14 de la Ley
de Transparencia v Acceso a la Informacion Publica del Estado de Chihuahua, gue la informacion solicitada = encuentra en
medios electranicos, por lo que =& remite a través de este sistema.

Descripcion de Respuesta

Archive Adjunto Informacion Medio E
Electranico

Archivos validos
{.txt:.doc:.xls: . pdf:.zip:.dooe . xlsx; )

Aceptar Cerrar




e
ELEGIR ARCHIVO PARA CARGAR,
EN SU CASO



ADJUNTAR ARCHIVO, EN SU CASO

Capturar respuesta terminal
Elabora respuesta terminal para el solicitante

Datos generales
Folio 000012017 Proceso Procesao Chihuahua

(Mostrar Detalle...)

Entrega de ivo
X
En atencion a la solicitud dir ulo 14 de la Ley
de Transparencia v Acceso 2 encuentra en

medios electranicos, por lo ¢

Descripcién de Respuesta Archivo: ||::‘-.,|:I|:n:uments and settings‘-.,dfuentesiescritu:ur| ]

Adjuntar | M @

Archivo Adjunto Informacion Ma
Electrdnico

Archivos validos

(. txt; doc; xls;. pdf;.zip; docx; xl:

Aceptar |




CAPTURAR NOMBRE DEL TITULAR DE LA
UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y LA
LOCALIDAD

Capturar respuesta terminal
Elabora respuesta terminal para el =olicitante

Datos generales

Folio 000012017 Proceso Proce=sa Chihuahua
(Mostrar Detalle...)

Entrega de Informacion a través de Infomex Datos para generar &l acuerdo administrativo

MNombre del titular de la Unidad de

&l Ma del Socorro Martinez
Informacion

Localidad en que se suscribe la resolucian

D]
2 @

Aceptar I Cerrar I




Solicitudes de Informacidn
MNueva Solicitud de Informacian
=Zolicitudes de Aclaracidn
Mueva Solictud

Recursos de Rewision

Mueva Solictud

Seguirmiento

Seguimiento de Solicitudes
Mis datos

Actualizar mis datas
Reportes

FReporte piblico de solicitudes
Grafica por tipo de respuesta

Grafica por dependencia

‘ ﬁ Carrar sesion

CERRAR SESION

INFOMEX

Paso 1. Buscar mis solicitudes
2] Paso 2. Resultados de |a bidsqueda

Seguimiento de Scolicitudes

Folio Paso Recepcion de la Tipo de Sujeto % Amﬁdel Fecha Rojo
fee = Solicitud Solicitud Obligado e fe AT EE del Paso
Paso Paso ——
Unidad de
— _ _ Infarmacign  nformacidn 05/05/2017  15/05/2017  18/05/2017
v gy 000012017 TipoElectronica  pyipicq delCentrode 1743 3355 23:59

Atencidny
Prewancion
Psicolosicas

Aal Plunicinin



ENTRAR NUEVAMENTE A
INFOMEX COMO SOLICITANTE



COMO SOLICITANTE PARA BUSCAR LA
RESPUESTA DE LA SOLICITUD DE
INFORMACION REALIZADA



ENTRAR A “SEGUIMIENTO DE SOLICITUDES”
PARA BUSCAR LA RESPUESTA DE LA
SOLICITUD DE INFORMACION REALIZADA

IIIIIII




SOLICITANTE BUSCA LA RESPUESTA DE LA SOLICITUD
_DE INFORMACION REALIZADA, CON EL
NUMERO DE FOLIO QUE SE LE PROPORCIONO EN EL
ACUSE DE RECIBO

INFOMEX

Seguimiento de Solicitudes
(2]

| Paso 1. Buscar mis solicitudes

Tipo de Solicitud: —Seleccione una opcidn-- [v] 4 DTudas {:}Terminadas 'E:' Pendientes
Est :
Folio de la solicitud: 1 I 055232017 I e --Seleccione una opcidn-- v

Mombre del solicitante: Tipo de R.EI:EFII:iljl'II --Seleccione una I:Pl:ilil'l“ [v]
Texto de la solicitud: Texto de la respuasta:

100 caracteres disponibles 100 caracteres disponibles
Fecha de: --Seleccione una opcidn--  [s] del: al:

2 I Buscar ||Limpiar
|




SOLICITANTE LOCALIZA EL PASO DE
“RECIBIR RESOLUCION FINAL”




SOLICITANTE LOCALIZA EL PASO DE

llR

Solicitudes de Informacion

Mueva Solictud de Informacidn
Solicitudes de Aclaracidn

Mueva Solicitud
Recursos de Revision
Mueva Solicitud
Seguimiento

Seguirniente de Soficitudes
Mis datos

Actualizar mis datos
Reportes

Reporte publico de solicitudes

Grafica por tipo de respuesta

Grafica por dependencia

-g-‘ Carrar ses

ECIBIR RESOLUCION

FINAL”

Martes 5 de Abril de 2011

INFOMEX
Seguimiento de Solicitudes
¥/ Paso 1. Buscar mis solicitudes
¥ Paso 2. Resultados de |la busqueda
3 Paso 3. Historial de Ia solicitud

Paso Fecha de Registro
Capturar Solicitud 07706 2017 12:11
Ac e ReciboSalicit ud 07062017 12:12
07/06/201712:17
07/067201712:17

Recibir resalusidnfiral

Ver notifisacion

Facha Fin
07f06/2017 12:11
07/06/2017 12:12
07/06/2017 12:18
077062017 12:17

Estado
EnFroceso
EnFrocesno
EnFrocesno

En Froceso

Deraechos Resarvados € 2011, IFAL - Infomex Wersidn 2.5

Solicitante Atendio

Susana Solicitantes
Susana Solicitantes
Susana Solicitantes
Susana Solicitantes



SOLICITANTE TIENE ACCESO A LA
“DESCRIPCION DE LA RESPUESTA”

Recibir resolucion final
Solicitante recibe respuesta terminal

Datos generales
Folio 000042047 Proceso Proceso Chihuahua
{¥| (Mostrar Detalle...)

Entrega de Informacion a través de Infomex

En atencion a la solicitud dirigida a este Sujeto Obligado, =e hace de su conocimiento, en los términos del articulo 14 de la Ley

de Transparencia v Acceso a la InFu:rmau:u:n Pul::llu:a del Ectadc de Chihuahua, que la informacién solicitada se encuentra en
medios electronicos, por lo que se re y

Descripcion de Respuesta

Informacidn en archivo adjunto en PDF

(Mo hay archivo adjunto)

Archivo Adjunto La Informacion esta
disponible piblicamente

Conforme a los articulos 14, tercer parrafo, 62 v 70 de |la citada Ley =e informa que: "Si el solicitante no esta =atisfecho con la
respuesta obtenida, podra preszentar Solicitud de Aclaracion ante el sujeto obligado, dentro de los diez dias habiles siguientes,
contados a partir del dia siguiente de su notificacian, o bien, el recurso de revision ante el Instituto Chihuahuense para la
Tranzparencia v Acceso a la Informacion Plblica, el cual deberd prezentarse dentro de los quince dias habiles =iguientes,
contados a partir del dia siguiente a =u notificacién.”

Aceptar Cerrar




SOLICITANTE TIENE ACCESO A LA
“DESCRIPCION DE LA RESPUESTA”

Martes 5 de Abril de 2011

INFOMEX

Solicitudes de Informacian L Seguimiento de Solicitudes
¥l

Paso 1. Buscar mis solicitudes

Muewva Solicitud de Informacidn

salfendes de Adarasién | Paso 2. Besultados de 1a hiisoneda

Rf o INFOREY. E:ha Inicio Fecha ) Ultimo Dia
e Selisiie L J ficial del  Amarillo del —I—FSET;::UD para Dar
Recursos de Revisidn e Paso = S lio Respuesta
Mueva Solicitud
ST ool Generacion de acuse en formato PDF [I;{fjli.lgﬁﬂl?

Seguimiento de Solicifudes

Mis datos La accidn que usted realizo generd un archivo en formato

rauclieer mis daties PDF, para ver el archivo de clic en el icono

Reportes
Reporte pablico de solicitudes
Grafica por tipo de respuesta

Grafica por dependencia

E\ﬁ Cerrar sesion

Cerechos Reservados & 2011, IFAL - Infomex Versidén 2.5

FIN DEL PROCEDIMIENTO



INFRACCIONES

Art. 165 LTAIP

v FALTA de respuesta a las solicitudes de informacion en los plazos
sefialados en la normatividad aplicable

v" ACTUAR con negligencia, dolo o mala fe, al no difundir la
informacion relativa a las obligaciones de transparencia

v INCUMPLIR los plazos de atencidn

v USAR, sustraer, divulgar, ocultar, alterar, mutilar, destruir o
inutilizar, total o parcialmente, sin causa legitima

v ENTREGAR informacion incomprensible
v NO ACTUALIZAR la informacién

v DECLARAR la inexistencia de la informacién cuando exista



SANCIONES

Art. 172 LTAIP

v’ Apercibimiento por escrito.

v'"Multa de doscientas cincuenta a ochocientas cincuenta
veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacion
vigente.

v'"Multa de ochocientas a mil quinientas veces el valor diario
de la Unidad de Medida y Actualizacion vigente.

v'Separacion temporal del cargo publico hasta por seis meses.
v'Separacion definitiva del cargo publico.

v'Inhabilitacidon para el ejercicio de un cargo publico, hasta
por seis anos.



“La transparencia es un esfuerzo mas por
construir de una nueva relacion entre
Sociedad y Gobierno”



Estamos a sus ordenes

Ave. Teofilo Borunda Ortiz 2009
Col. Arquitos

C.P. 31205

Chihuahua, Chih.

Teléfonos y fax:
(614) 201 3300 Ext. 205

www.ichitaip.org.mx
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