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RESULTADO DE LAS MATRICES DE INDICADORES DE LOS CUATRO PROGRAMAS PRESUPUESTALES DEL ICHITAIP  

PRIMER TRIMESTRE 2026 

 

Programa: Garantía de los Derechos de Acceso a la Información Pública y de Protección de Datos Personales. 
 

INFORMACIÓN DE LA MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS (MIR) APROBADA POR EL PLENO 

NIVEL 
NOMBRE DEL INDICADOR/ DESCRIPCIÓN DEL 

INDICADOR 
FORMULA DESCRIPCIÓN FORMULA 

META 
ANUAL 
2026 

AVANCE DE 
LA META 

FIN 

Porcentaje de inconformidad de respuestas a solicitudes 

de información/ Mide el porcentaje de respuestas a 

solicitudes de información que no son aceptadas por el 
solicitante por lo que se informa ante el instituto a través de 
recursos de revisión para garantizar sus derechos de acceso 
a la información y de protección de datos personales 

(SIRR/NSR)*100 

SIRR = Solicitudes en las que se interponen 
recursos de revisión 

6.98% Meta Anual 

NSR = Número de solicitudes realizadas 

PROPÓSITO 

Porcentaje de habitantes que reciben atención a 

solicitudes de información/ Mide el porcentaje de 

habitantes que son atendidos con respuesta a las solicitudes 
de información y protección de datos personales que le 
formulan a los sujetos obligados para conocer el alcance en 
la garantía de los derechos de las personas solicitantes. 

(HA/HS)*100 

HA = Habitantes atendidos 

100% Meta Anual 

HS = Habitantes que solicitan información 

C01 

Porcentaje de recursos de revisión resueltos por el 

Órgano Garante/ Mide el porcentaje de recursos de revisión 

resueltos por el Órgano Garante en relación a los recursos de 
revisión recibidos para garantizar el derecho de las personas 
en el ejercicio de los derechos que tutela el ICHITAIP 

(RRR/RRP)*100 

RRR = Recursos de revisión resueltos 

85% 80.88% 
RRP = Recursos de Revisión presentados 

que son recibidos por ICHITAIP 

C0101 

Porcentaje de acuerdos de cumplimiento que son 

aprobados/ Mide el porcentaje de aprobación de acuerdos 

de cumplimiento respecto de las resoluciones emitidas por el 
Pleno que los sujetos obligados acatan una vez notificado el 
sentido de la misma, para medir el cumplimiento de los sujetos 
obligados. 

(RAC/RAIC)*100 

RAC = Resoluciones con acuerdos de 
cumplimiento en primera vuelta 

20% 198.04% 

RAIC = Resoluciones aprobadas que 
implican cumplimiento 
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INFORMACIÓN DE LA MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS (MIR) APROBADA POR EL PLENO 

NIVEL 
NOMBRE DEL INDICADOR/ DESCRIPCIÓN DEL 

INDICADOR 
FORMULA DESCRIPCIÓN FORMULA 

META 
ANUAL 
2026 

AVANCE DE 
LA META 

C0102 

Porcentaje de resoluciones del pleno del Instituto que 
implican cumplimiento / Mide el porcentaje de cumplimiento 
de resoluciones que los sujetos obligados acatan contra las 
resoluciones que implican cumplimiento en aras de garantizar 
el derecho de acceso a la información. 

(RESC/RESE)*100 

RESC = Resoluciones cumplidas de 
recursos de revisión 

75% 588.24% 

RESE= = Resoluciones emitidas que 
implican cumplimiento 

C02 

Porcentaje de denuncias por incumplimiento de 
obligaciones de transparencia resueltas / Mide la 
proporción de denuncias que el Instituto Chihuahuense para 
la Transparencia y Acceso a la Información Pública 
(ICHITAIP) resuelve respecto a las denuncias admitidas con 
la finalidad de atender al denunciante y garantizar su derecho 
de acceso a la información. 

(DIOTR/DIOTA)*100 

DIOTR = Denuncias por incumplimiento de 
las obligaciones de transparencia resueltas 

80% 0% 

DIOTA = Denuncias por incumplimiento de 
las obligaciones de transparencia admitidas 

C0201 

Porcentaje de reuniones de coordinación estratégica 
realizadas/ Mide el número de reuniones que se programan 
y son realizadas para el análisis de información e 
identificación de oportunidades para disminuir el número de 
denuncias por incumplimiento de obligaciones de 
transparencia. 

(NRR/NRP)*100 

NRR= Número de reuniones realizadas 

100% 
 

Meta semestral  

NRP= Número de reuniones programadas 

C0202 

Porcentaje de sujetos obligados que reciben 
acompañamiento en materia de protección de datos 
personales / Mide la cantidad de sujetos obligados que 
solicitaron acompañamiento y que lo reciben en materia de 
protección de datos personales para robustecer el ejercicio de 
sus funciones. 

(NSORA/NSOP)*100 

NSORA = Número de sujetos obligados que 
recibieron acompañamiento 

86.67% 20% 

NSOSA = Número de sujetos obligados que 
solicitan acompañamiento 
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Programa: Fortalecimiento de las Relaciones con la Ciudadanía y las Organizaciones. 

 

INFORMACIÓN DE LA MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS (MIR) APROBADA POR EL PLENO 

NIVEL 
NOMBRE DEL INDICADOR/ DESCRIPCIÓN DEL 

INDICADOR 
FORMULA DESCRIPCIÓN FORMULA 

META 
ANUAL 
2026 

AVANCE DE 
LA META 

FIN 

Variación Porcentual del resultado de la métrica de 
gobierno abierto / Mide la variación del resultado obtenido 
en la medición de la métrica de gobierno abierto en las 
dimensiones de participación y transparencia. La Métrica 
aporta diferentes elementos de análisis en materia de 
apertura, con base en los ejes de transparencia y participación 
ciudadana, así como la oferta de mecanismos 
gubernamentales y la demanda de instrumentos por parte de 
la ciudadanía. 

((RA/RAN)-1)*100 

 
 

RA = Resultado de la medición actual 

4.08 Meta Bianual 

 
RAN = Resultado de la última medición 

disponible 

PROPÓSITO 

Porcentaje de participación ciudadana / Mide la cantidad 
de personas que, a partir de la encuesta realizada, responden 
que han participado en programas de participación ciudadana 
convocadas por los sujetos obligados o el ICHITAIP. 

(PQP/PE)*100 

PQP = Personas que responden que 
participaron 20% Meta Anual 

PE = Personas encuestadas 

C01 

Porcentaje de implementación de políticas públicas / Mide 
la implementación de acciones vinculadas a políticas públicas 
Municipales, Estatales o Nacionales para el fortalecimiento 
del conocimiento y ejercicio de los Derechos De Acceso a la 
Información Pública y Protección de Datos Personales entre 
la población 

(PPR/PPP)*100 

PPR = Políticas públicas realizadas 

80% 
Meta 

Semestral 
PPP = Políticas públicas programadas 

C0101 

Porcentaje de atención a reuniones/ Mide la asistencia del 
Instituto Chihuahuense para la Transparencia y Acceso a la 
Información Pública (ICHITAIP) a las reuniones de las 
instancias del Sistema Nacional de Transparencia (SNT). 

(RCA/RC)*100 

RCA = Reuniones con asistencia 

100% 25% 

RC = Reuniones convocadas 

C0102 

Porcentaje de sujetos obligados que participan en la 
implementación de políticas públicas / Mide el número de 
sujetos obligados que se interesan en realizar actividades que 
aporten a la implementación las políticas públicas vinculadas 
al ejercicio de los derechos de Acceso a la Información y de 
Protección de Datos Personales. 

(SOI/SOP)*100 

SOI = Sujetos obligados que implementan 
políticas públicas 

 
90%  

20% 

SOP = Sujetos obligados programados 
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INFORMACIÓN DE LA MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS (MIR) APROBADA POR EL PLENO 

NIVEL 
NOMBRE DEL INDICADOR/ DESCRIPCIÓN DEL 

INDICADOR 
FORMULA DESCRIPCIÓN FORMULA 

META 
ANUAL 
2026 

AVANCE DE 
LA META 

C02 

Porcentaje de actividades realizadas en materia de 
perspectiva de género e inclusión social/ Mide las 
actividades que realiza el ICHITAIP al interior para la atención 
a la normatividad en materia de género e inclusión social con 
el objetivo de socialización de los temas con todo el personal 
y coadyuvar a las políticas públicas en la materia de género. 

(AR/AP)*100 

AR = Actividades realizadas 

100% 28.57% 
AP = Actividades programadas 

C0201 

Porcentaje de reuniones atendidas/ Mide la atención a 
reuniones de coordinación institucional convocadas por el 
Instituto Chihuahuense para las Mujeres u otras instituciones 
que controlan políticas públicas donde se abordan líneas 
estratégicas para atención en los temas de género e inclusión 
social y su vinculación con la transparencia y acceso a la 
información pública. 

(RA/RP)*100 

RA = Reuniones atendidas 

100%    20% RP = Reuniones convocadas 

C0202 

Porcentaje de cursos de capacitación al personal en 

perspectiva de género inclusión social/ Mide los cursos 

de capacitación impartidos al personal del Instituto 
Chihuahuense para la Transparencia y Acceso a la 
Información Pública en el tema de perspectiva de género e 
inclusión social como herramienta para el desempeño de sus 
actividades cotidianas. 

(CR/CP)*100 

CR = Cursos realizados 

83.33%   16.67% 
CP = Cursos programados 
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Programa: Capacitación en materia de Acceso a la Información Pública; Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas. 

INFORMACIÓN DE LA MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS (MIR) APROBADA POR EL PLENO 

NIVEL 
NOMBRE DEL INDICADOR/ DESCRIPCIÓN DEL 

INDICADOR 
FORMULA DESCRIPCIÓN FORMULA 

META 
ANUAL 
2026 

AVANCE DE 
LA META 

FIN 

Porcentaje de personas que ejercen sus derechos de 
acceso a la información y protección de datos personales 
/ Mide la cantidad de personas que ejercen sus derechos de 
acceso a la información y protección de datos personales a 
través de los diferentes medios como lo es consulta o solicitud 
en la Plataforma Nacional de Transparencia o directamente 
con los sujetos obligados. 

(PED/PE)*100                                                    

PED = Personas que ejercieron sus 
derechos  

12.07% Meta Anual 

PE = Personas encuestadas 

PROPÓSITO 

Promedio de evaluación del aprendizaje adquirido / Mide 

el aprovechamiento de la capacitación recibida por los 
servidores públicos para el ejercicio de sus funciones y por las 
personas en general para el ejercicio de sus derechos  

(SPAD/PE) 

SPAD = Suma del promedio del aprendizaje 
Adquirido 

92.59% Meta Anual 

PE = Personas evaluadas 

C01 

Porcentaje de sujetos obligados capacitados / Mide el 
porcentaje de alcance de Sujetos obligados de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública y la Ley de 
Protección de Datos Personales, que han capacitado a sus 
servidores públicos en temas de transparencia, acceso a la 
información y protección de datos personales, tomando como 
base el registro de sujetos obligados ante el Instituto 
Chihuahuense para la Transparencia y Acceso a la 
Información Pública. 

(SOC/SOP)*100 

SOC = Sujetos obligados capacitados 

90% 32.67% 

SOPC = Sujetos obligados programados 

C0101 

Porcentaje de invitaciones a sujetos obligados.  / Mide el 

porcentaje de invitaciones realizadas a los sujetos obligados 
para que sus servidores públicos asistan a los eventos de 
capacitación o talleres que realiza la Dirección de Capacitación 
dirigidos a fortalecer el conocimiento de estos para el 
desempeño de sus funciones en materia de transparencia, 
acceso a la información y protección de datos personales con 
el fin de mejorar la atención a la población solicitante de 
información. 

(IECR/IECP)*100 

IECR = Invitaciones a eventos de 
capacitación realizados 

100% 25% 

IECP = Invitaciones a de eventos de 
capacitación programados 

C0102 

Porcentaje de convocatorias para eventos de alineación 
en estándares de competencia laboral / Mide el porcentaje 
de convocatorias dirigidas a servidores públicos de sujetos 
obligados en funciones en unidades de transparencia o afines 
para que asistan a eventos de alineación para su certificación 

(CEAR/CAP)*100 

CEAR = Convocatorias de eventos en 
alineación realizados 

80% 0% 

CAP = Convocatorias de eventos de 
alineación programados 



                                                                                        
CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL  

 

6 
 

INFORMACIÓN DE LA MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS (MIR) APROBADA POR EL PLENO 

NIVEL 
NOMBRE DEL INDICADOR/ DESCRIPCIÓN DEL 

INDICADOR 
FORMULA DESCRIPCIÓN FORMULA 

META 
ANUAL 
2026 

AVANCE DE 
LA META 

en estándares de competencia laboral en materia de 
transparencia, acceso a la información pública y archivos con 
enfoque a mejorar la atención a la población solicitante de 
información. 

C02 

Porcentaje de eventos de socialización dirigidos a la 

sociedad/ Mide la cantidad de eventos de socialización que 

se imparten a la sociedad en general para transmitirles 
información de utilidad con relación a los Derechos de Acceso 
a la Información Pública y Protección de Datos Personales 
para que cuenten con las herramientas que les permitan 
ejercerlos, los eventos se dirigen a organizaciones de la 
sociedad civil, instituciones educativas y población en general 

(ESR/ESP)*100 

ESR = Eventos de socialización realizados 

90.91%  2.73% 

ESP = Eventos de socialización programados 

C0201 

Porcentaje de consultas a la sociedad civil/ Mide la 

realización de consultas realizadas a las personas, ya sea a 
través de encuestas, focus group u otro mecanismo que 
permita identificar las necesidades de información que reflejen 
las personas para el ejercicio de sus derechos de Acceso a la 
Información Pública y la Protección de Datos Personales. esto 
permitirá diseñar materiales con información que les oriente 
para el ejercicio de sus derechos. 

(CR/CP)*100 

CR = Consultas realizadas 

75%  0% 

CP = Consultas programadas 

C0202 

Porcentaje de materiales de promoción a la sociedad civil 

/ Mide la realización de materiales cuyo contenido permita a 

las personas utilizarlos como guía para el ejercicio de sus 
derechos de Acceso a la Información Pública y Protección de 
Datos Personales, los cuales podrán ser distribuidos a las 
personas asistentes a los diversos eventos de socialización 
realizados. 

(MR/MP)*100 

MR = Materiales de promoción realizados 

85.71%  14.29% 
MP = Materiales de promoción programados 
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Programa: Difusión y Promoción de la Actividad de Gobierno. 

INFORMACIÓN DE LA MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS (MIR) APROBADA POR EL PLENO 

NIVEL 
NOMBRE DEL INDICADOR/ DESCRIPCIÓN DEL 

INDICADOR 
FORMULA DESCRIPCIÓN FORMULA 

META 
ANUAL 
2026 

AVANCE DE 
LA META 

FIN 

Porcentaje de conocimiento de los derechos que tutela el 
Instituto Chihuahuense para la Transparencia y Acceso a 
la Información Pública / Mide la cantidad de personas que 
contestaron, en la encuesta aplicada, conocen los Derechos 
de Acceso a la Información Pública y de Protección de Datos 
Personales. 

(PCDAIPD/TPE)*100 

PCDAIPD = Personas que dijeron conocer 
sus derechos de acceso a la información o 

de protección de datos personales 25.07% Meta anual  

TPE = Total de personas encuestadas 

PROPÓSITO 

Porcentaje de la población que conoce al Instituto 
Chihuahuense para la Transparencia y Acceso a la 
Información Pública y su quehacer institucional / Mide la 
cantidad de personas que, a través de la encuesta realizada, 
refieren que conocen al Instituto Chihuahuense de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública así como los 
derechos que éste tutela y las actividades que desarrolla (Este 
indicador es tomado de la base muestral que se incluye en la 
encuesta estatal que se realiza anualmente, a través de un 
tercero, cuyo objetivo es: Evaluar el nivel de conocimiento de 
los habitantes del estado de Chihuahua sobre los derechos 
protegidos por el ICHITAIP, como el acceso a la información y 
la protección de datos personales . El estudio se dirige a la 
población de 18 años y más para lo que se toma una muestra 
estratificada en 8 regiones del Estado, abarcando los 
municipios de Chihuahua, Cd Juárez, Hidalgo del Parral, 
Ojinaga, Nuevo Casas Grandes, Bocoyna, Camargo y 
Guachochi. El estudio considera un nivel de confianza de 95% 
con un margen de error del 5% a partir de la aplicación de 1500 
encuestas en los municipios antes mencionados. Dato que se 
presenta en este indicador como valores base, lo que permite 
tener un estimado porcentual de la población habitante en el 
Estado de Chihuahua en edad de 18 años o más) 

(PDTCEI/TPE)*100 

PDTCEI = Personas que dijeron tener 
conocimiento de la existencia del ICHITAIP o 

el quehacer institucional 

25.07% Meta anual 

TPE = Total de personas encuestadas 

C01 
Porcentaje de campañas de comunicación implementadas 
/ Mide la realización de campañas cuya finalidad abarca la 

(CCI/CCP)*100 
CCI = Campañas de Comunicación 

Implementadas 
100%  Meta semestral  
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INFORMACIÓN DE LA MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS (MIR) APROBADA POR EL PLENO 

NIVEL 
NOMBRE DEL INDICADOR/ DESCRIPCIÓN DEL 

INDICADOR 
FORMULA DESCRIPCIÓN FORMULA 

META 
ANUAL 
2026 

AVANCE DE 
LA META 

difusión de la cultura de la transparencia, de los derechos de 
Acceso a la Información Pública y de Protección de Datos 
Personales, así como la difusión de las actividades 
institucionales que permitan a la población conocer sus 
derechos y los mecanismos que puede emplear para 
ejercerlos.  

CCP = Campañas de Comunicación 
programadas 

C0101 

Porcentaje de mensajes Publicados / Mide la cantidad de 
mensajes publicados referentes a las actividades 
institucionales y de promoción de los derechos que  tutela el 
Instituto Chihuahuense para la Transparencia y Acceso a la 
Información Pública (ICHITAIP), bus cando que la población 
conozca sus derechos e identifique al ICHITAIP como el 
Organismo Garante responsable de garantizarlos. Los 
mensajes incluyen contenidos dirigidos a grupos vulnerables 
y minorías culturales para lo que se utiliza diferentes medios 
de difusión. 

(PR/PP)*100 

 
PR = Publicaciones realizadas 

94% 18.67% 

PP = Publicaciones programadas 

C0102 

Porcentaje de días hábiles con presencia del Instituto 
Chihuahuense para la Transparencia y Acceso a la 
Información Pública en medios de comunicación/ Mide la 
presencia del Instituto Chihuahuense para la Transparencia y 
Acceso a la Información Pública (ICHITAIP) en los medios de 
comunicación con el objetivo de difundir el quehacer 
institucional y las acciones dirigidas a la garantía de los 
derechos que tutela a través de publicaciones noticiosas.  

(DHPMC/DHA)*100 

DHPMC = Días hábiles con presencia del 
ICHITAIP en medios de comunicación 

65.50% 18.34% 

DHA = Días hábiles en el año 

C02 

Porcentaje de eventos públicos realizados / Mide la 
realización de eventos públicos para la promoción de las 
actividades institucionales, así como de los derechos que 
tutelan para el conocimiento de sujetos obligados y de 
población general. 

(EPR/EPP)*100 

 
EPR = Eventos públicos realizados  

100%  Meta semestral  
 

EPP = Eventos públicos programados 

C0201 

Porcentaje de alianzas estratégicas realizadas / realizadas 
por el Instituto Chihuahuense para la Transparencia y Acceso 
a la Información Pública con instituciones públicas, sociedad 
civil y sociedad en general, para fortalecer la realización de 
actividades institucionales que faciliten la promoción y difusión 
de los derechos de Acceso a la Información y Protección de 
Datos Personales, ampliando el alcance a la población 
objetivo. 

(AR/AP)*100 

AR = Alianzas realizadas 

83.33%  16.67% 

AP = Alianzas programadas 
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INFORMACIÓN DE LA MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS (MIR) APROBADA POR EL PLENO 

NIVEL 
NOMBRE DEL INDICADOR/ DESCRIPCIÓN DEL 

INDICADOR 
FORMULA DESCRIPCIÓN FORMULA 

META 
ANUAL 
2026 

AVANCE DE 
LA META 

C0202 

Porcentaje de mensajes para la promoción de eventos / 
Mide la cantidad de mensajes institucionales publicados para 
promover los eventos que realiza el ICHITAIP con el objetivo 
de tener mayor alcance a la población en general y a sujetos 
obligados. 

(MP/MEP)*100 

MP = Mensajes publicados 

90%  Meta semestral  

MEP = Mensajes programados 

 


